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NOS VALEURS

NOS DEUX PRIORITÉS D’ACTION

NOTRE VISION
Fière ambassadrice des familles et forte de l’impact social de ses 

membres au quotidien et de leur modèle d’accompagnement des parents, 
la Fédération est un leader rassembleur pour l’épanouissement de toutes 

les générations dans une société plus juste et inclusive.

NOTRE MISSION
La Fédération québécoise des organismes communautaires Famille 
(FQOCF) a pour mission de regrouper et de soutenir les organismes 

communautaires Famille (OCF), tout en contribuant à assurer la place 
essentielle de la famille dans la société québécoise.

Innovation  Ouverture  Respect  
Leadership  Solidarité



Table des matières
Notre conseil d’administration.......................................................................................4

Mot de la présidence et de la direction générale..........................................................5
La stratégie de changement...............................................................................................6

Priorité d’action 1............................................................................................................. 6

Soutenir le développement communautaire 
des OCF et la mobilisation des membres.........................................................................6
L’action communautaire autonome Famille.....................................................................7
Les moments clés de la vie associative............................................................................8
Les événements annuels....................................................................................................9
L’offre de formations et de soutien aux pratiques........................................................10
Le projet SOFEA.................................................................................................................11
La Tournée nationale des OCF.........................................................................................12

Priorité d’action 2.......................................................................................................... 14

Agir nationalement pour les parents 
et les familles dans une visée de justice sociale............................................................14
Les relations partenariales...............................................................................................14
Les partenariats avec le secteur de la recherche..........................................................16
Remerciements à nos partenaires financiers................................................................17
Les représentations auprès des 
instances gouvernementales et politiques....................................................................18
Communications et présence médiatique.................................................................... 20

Notre équipe.................................................................................................................. 24

Témoignages de membres et de partenaires............................................................. 26

Des organismes communautaires Famille partout au Québec................................ 27

3

Table des matières



Notre conseil 
d’administration

Cynthia Rousseau
Administratrice
Carrefour Familial du Richelieu 
(Montérégie)

Manon Pérusse
Secrétaire
La Maison Pause-Parent 
(Laurentides)

Stéphanie Saint-Gelais
Administratrice
Maison des Familles de Baie-
Comeau (Côte-Nord)

Véronique Charron
Administratrice
Maison de la Famille de Gatineau 
(Outaouais)

Claudine Leroux
Trésorière
Maison des Familles de Granby 
et région (Estrie)

Sylvianne Poirier
Vice-présidente
Maison de la Famille Rive-Sud 
(Chaudière-Appalaches)

Nadine D’Amours
Présidente
Maison de la Famille des Chenaux 
(Mauricie)

Myriam Martel
Administratrice
Maison de la Famille des 
Maskoutains (Montérégie)

Isabelle Marcoux
Administratrice
Maison de la Famille Éveil-Naissance 
(Saguenay-Lac-Saint-Jean)

Le conseil d’administration et l’équipe de la FQOCF tiennent à témoigner leur reconnaissance et à remercier Sylvianne Poirier qui 
a complété deux mandats à titre de présidente et un mandat à titre de vice-présidente, de même que Véronique Charron qui a 
effectué trois mandats à titre d’administratrice. Merci pour votre fidèle engagement au sein de notre CA.
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Mot de la présidence et 
de la direction générale
Pour la FQOCF, 2023-2024 a été l’année où l’accueil s’est 
fait sentir à tous les niveaux. C’est d’ailleurs pour cette 
raison que ce thème a été utilisé dans la campagne 
de notoriété afin de faire connaître les organismes 
communautaires Famille.

L’accueil fait partie du milieu de vie, l’un des trois 
fondements de l’approche globale de l’action 
communautaire autonome Famille (ACAF). C’est en 
quelque sorte ce qui nous définit et c’est ce que des 
milliers de parents apprécient lorsqu’ils sont accompagnés 
par nos membres partout à l’échelle du Québec. La 
Fédération et ses membres sont de véritables alliés des 
parents qui agissent pour le mieux-être des familles.

Au cours de l’année 2023-2024, l’ensemble des actions 
de la FQOCF ont été articulées autour de ses deux 
priorités d’action :

1.	 Soutenir le développement communautaire des OCF 
et la mobilisation des membres.

2.	 Agir nationalement pour les parents et les familles 
dans une visée de justice sociale.

La FQOCF appartient à ses membres. Plus que jamais 
cette année, elle les a sollicités afin qu’ils participent à 
de nombreux comités tels que le comité des régions, le 
comité membership et le comité PACE-PCNP, pour n’en 
nommer que quelques-uns. La contribution des membres 
est essentielle pour que la Fédération soit continuellement 
branchée sur leurs réalités et leurs besoins.

C’est d’ailleurs dans ce contexte que la FQOCF est fière 
d’avoir entrepris la Tournée nationale des OCF. Pour cette 
première année, ce sont plus de 25 % des membres qui 
ont été visités, ce qui a permis de découvrir leurs milieux 
de vie, leur mission, leurs activités ainsi que les différents 
enjeux et défis auxquels les directions et leur personnel 
font face au quotidien.

Toujours dans l’esprit de soutenir le développement 
communautaire des OCF et leur mobilisation, la Rencontre 
nationale a représenté la plus grande activité de l’année 
de la FQOCF et le plus grand événement de l’écosystème 
Famille du Québec, avec près de 500 participants.

Au cours de l’année 2023-2024, la FQOCF a augmenté 
sa présence médiatique et son rayonnement. Elle a 
démontré plus que jamais son leadership rassembleur par 
ses nombreuses relations et projets avec ses partenaires 
de l’écosystème Famille et avec les différentes instances 
gouvernementales et politiques. Plusieurs partenaires 
nationaux ont d’ailleurs sollicité la FQOCF pour les soutenir 
dans leur démarche de mobilisation.

Certains ministères ont aussi interpellé la Fédération 
dans le cadre de consultations sur des programmes ou 
encore sur des enquêtes statistiques. Ceci témoigne de la 
reconnaissance de la FQOCF sur la place publique comme 
acteur incontournable pour les familles du Québec.

Sur le plan des ressources humaines, l’année 
2023-2024 a été une année de consolidation qui a permis 
à l’équipe de constater l’ampleur du chemin parcouru 
depuis le lancement de notre planification stratégique 
2022-2025. La FQOCF peut compter sur une équipe stable 
et compétente, détenant des expertises diversifiées et 
complémentaires, qui possède une vision et un langage 
commun. Cette équipe est composée de professionnels 
engagés pour la mission de la FQOCF et des OCF, 
travaillant solidairement, et en utilisant la méthode de 
gestion de projets. L’équipe permet à la FQOCF d’optimiser 
sa vision stratégique et d’aller plus loin dans l’actualisation 
de sa culture organisationnelle axée sur l’apprentissage et 
l’évaluation de ses actions. Ainsi, la FQOCF se veut, et est 
une organisation apprenante, agile et évolutive.

Nous profitons de ce bilan pour remercier nos 258 membres 
répartis dans l’ensemble des 17 régions du Québec et 
qui représentent notre source d’inspiration au quotidien. 
De sincères remerciements s’adressent à tous les 
administrateurs (trices), le personnel et les bénévoles qui 
se dévouent pour les membres et les familles.

La force de notre réseau rayonne tellement que nous 
entrevoyons l’avenir avec beaucoup d’enthousiasme. 
Ensemble, nous continuerons d’agir avec autant d’ardeur 
auprès de nos membres qui représentent de véritables 
alliés des parents ! Ensemble nous poursuivrons notre 
mission pour le mieux-être des familles du Québec.

Alex Gauthier
Directeur général

Nadine D’Amours
Présidente

Mot de la présidence et de la direction générale
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La stratégie de changement
Amorcée à l’automne 2022, la stratégie de changement de la FQOCF jette les bases d’une importante analyse 
stratégique visant à évaluer l’impact de la Fédération auprès de ses membres et au sein de l’écosystème Famille. Ce 
projet permettra également de mesurer la contribution des OCF pour le renforcement du tissu social et le soutien aux 
parents. L’année financière 2023-2024 étant l’année de référence, les cinq prochaines années permettront de comparer 
l’évolution des indicateurs de mesure, afin d’amener la FQOCF à évaluer l’évolution de son impact, faire des choix 
stratégiques et aller encore plus loin dans ses actions.

La FQOCF, une organisation apprenante au service du renforcement et du leadership de ses membres !

Priorité d’action 1.
Soutenir le développement communautaire 
des OCF et la mobilisation des membres
La FQOCF regroupe près de 260 organismes 
communautaires Famille enracinés dans les 17 régions du 
Québec. Elle les soutient dans le développement de leur 
approche d’accompagnement globale et préventive auprès 
des parents et des familles, s’appuyant sur les fondements 
de l’action communautaire autonome Famille (ACAF).

La FQOCF met en valeur la proximité des OCF et leur 
impact dans la vie des familles, et le renforcement 
du tissu social au sein de leur communauté. Par son 
leadership rassembleur, elle mobilise ses membres dans 
le développement de leur plein potentiel comme acteurs 
de transformation sociale et porte leur voix auprès 
des instances gouvernementales, des décideurs et des 
partenaires. Elle contribue également à leur rayonnement 
sur la sphère publique.

C’est par l’offre de services de la vie associative que 
la Fédération contribue à rassembler et mobiliser ses 
membres autour d’une vision commune et à renforcer 
leur impact dans la vie des familles et du tissu social de 
leur communauté.

Au quotidien, la Fédération soutient ses membres en 
répondant à leurs besoins afin qu’ils soient en mesure 
de faire face aux enjeux liés au financement, aux 
ressources humaines, à la gestion interne, à leur notoriété 
dans l’écosystème et aux nombreux défis en lien avec 
l’accompagnement des familles.
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L’action communautaire 
autonome Famille
La FQOCF appuie ses membres dans le développement 
de leur approche d’accompagnement auprès des parents 
et des familles en s’appuyant sur les fondements de 
l’action communautaire autonome Famille (ACAF). Au 
cours de l’année, deux communautés de pratiques et 
de savoirs (CPS) ont été offertes à l’ensemble de l’équipe 
de la Fédération dans le but de s’assurer de faire rayonner 
l’ACAF dans chacune des actions menées par la FQOCF. 
Ces deux CPS portaient sur :

L’éducation populaire :
L’équipe de la FQOCF a été conviée, en avril 2023, à 
une CPS portant sur les stratégies et les démarches 
d’apprentissage et de réflexion adoptées par les OCF 
qui contribuent au renforcement du pouvoir d’agir des 
familles tout en favorisant une prise de conscience 
individuelle et collective au sujet de leurs conditions de vie. 
Elle a été animée par Hanny Rasmussen, consultante en 
développement communautaire et gestion.

La richesse des pratiques 
des OCF en littératies :
Le 15 février 2024 fut une nouvelle occasion de prendre 
un temps d’arrêt, de réflexion et d’appropriation sur 
les liens entre le concept de “littératies” et l’ACAF. Cette 
occasion était également toute désignée pour permettre 
à l’équipe d’explorer la grande richesse des pratiques de 
soutien aux littératies qui se vivent en OCF ! Des moments 
rassembleurs qui témoignent aussi que la FQOCF est une 
organisation apprenante en continu ! La CPS a été animée 
par Judith Poirier, accompagnatrice en développement et 
mobilisation, contributrice à la production de la Trousse 
de référence et d’animation sur l’action communautaire 
autonome Famille, ainsi que divers documents et outils liés 
aux littératies.

Approche Globale

•	 Milieu de vie

•	 Enrichissement de 
l’expérience parentale

•	 Éducation
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Les moments clés de la vie associative
Durant cette année, les OCF situés aux quatre coins du Québec ont participé en grand nombre aux rencontres 
de la vie associative, témoignant ainsi de leur fort sentiment d’appartenance à la FQOCF.

Assemblée générale annuelle
Moment dédié à la gouvernance et à la vie 
démocratique, destiné aux représentants des OCF

130 PARTICIPANTS

PERMET À LA FQOCF :

•	 de présenter les états financiers et les 
prévisions budgétaires

•	 de présenter le bilan de ses activités au 
cours de la dernière année

•	 d’offrir un moment privilégié pour 
informer les membres des orientations 
et activités à venir

Rencontre nationale
Rendez-vous annuel destiné aux directions 
et employé(e)s

529 PARTICIPANTS

PERMET AUX MEMBRES :

•	 de se mobiliser et se ressourcer
•	 de renforcer leur sentiment 

d’appartenance
•	 de réseauter et partager 

de bonnes pratiques
•	 de recevoir des formations

Comité des régions
Rencontres destinées aux représentants des OCF

3 RENCONTRES — 39 PARTICIPANTS

PERMETTENT AUX MEMBRES :

•	 de développer un réseau de 
communication interrégional dynamique 
et évolutif

•	 de soutenir la FQOCF afin qu’elle soit près 
de l’action des OCF dans chacune des 
régions du Québec et qu’elle soit à l’affût 
des enjeux et des bons coups, tant d’un 
point de vue local que régional

•	 de favoriser les échanges afin d’informer 
les délégués des régions des enjeux et 
des bons coups au niveau national

RDV des directions
Rendez-vous tous les deux mois, 
destinés aux directions

5 RENCONTRES — Plus de 555 PARTICIPANTS

PERMETTENT AUX MEMBRES :

•	 d’être informés sur des enjeux 
et projets stratégiques

•	 de connaître les positionnements de la 
FQOCF sur des enjeux précis

•	 de recevoir de l’information sur des volets 
politiques, économiques, sociaux ou sur 
l’écosystème Famille

•	 d’interpeller la Fédération et d’entendre 
les préoccupations de leurs pairs.
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Les événements annuels

La Rencontre nationale 2023, un grand rassemblement
La Rencontre nationale 2023, qui avait pour thème 
« Les Familles, sources d’inspiration », a été l’occasion 
pour les directions et les intervenants des OCF de se 
réunir pendant trois jours au Centrexpo Cogeco de 
Drummondville les 7, 8 et 9 novembre 2023.

Une promenade de l’écosystème Famille, un panel de 
discussions sur la réalité du travail en OCF, des moments 
d’humour, la présence de la ministre de la Famille, 
du sous-ministre adjoint à la Famille et son équipe, 
la présence de l’adjointe parlementaire du ministre 
responsable des Services sociaux, un souper festif, un 
hommage aux directions qui cumulent plus de 25 ans 
comme gestionnaire d’OCF, une conférence de clôture 
avec Régine Laurent, également récipiendaire de notre 
tout premier prix hommage Simonne-Monet-Chartrand, 
voilà quelques moments inspirants et rassembleurs 
de l’édition 2023 de la Rencontre nationale. En plus 
de représenter un grand moment de rassemblement 
et de retrouvailles, cet événement a permis de 
partager les pratiques et les savoirs et d’échanger 
sur plusieurs thèmes.

3 
jours de colloque

86,7 % 
de satisfaction par rapport à l’événement

119 
organismes communautaires Famille

17 
régions représentées

529 
intervenants, coordonnateurs, directions 
et partenaires présents

36 
choix d’ateliers portant sur l’animation, la 
communication interculturelle, le soutien 
aux pères, la place des grands-parents, les 
littératies, l’utilisation des arts en intervention, 
sans oublier la spécificité de l’action 
communautaire autonome Famille.

L’assemblée générale 
annuelle 2023
C’est le 1er juin 2023, à Boucherville, que la Fédération 
québécoise des organismes communautaires Famille a 
tenu son assemblée générale annuelle en mode hybride.

Ce moment démocratique central de la vie associative de 
nos membres a débuté par une demi-journée d’atelier 
de réflexion portant sur le membership et s’est poursuivi 
par la présentation du bilan des activités et l’élection du 
conseil d’administration.

2 
jours de rencontres

17 
régions représentées

130 
participants
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L’offre de formations et de soutien aux pratiques
La Fédération a contribué à renforcer les compétences et les connaissances de ses membres en bonifiant son offre 
de formations et de soutien aux pratiques. Le développement des nouveaux Espace OCF et Espace Gestion ont 
permis de favoriser un espace collaboratif mieux adapté aux besoins de nos membres. De plus, plusieurs nouveaux 
outils de gestion et de gouvernance ont été développés afin de répondre à des besoins spécifiques de nos membres. 
Ceux-ci s’ajoutent aux outils politiques et aux outils de référence et d’animation déjà offerts sur une base régulière.

Au total, 47 activités de formation et de soutien aux pratiques ont été offertes avec 687 participations et 
7 nouveaux outils ont été développés.

Formations
Destinées aux directions et employé(e)s

21 FORMATIONS — 337 PARTICIPANTS

Adaptées à la réalité des OCF, les formations abordent des sujets 
et des thèmes choisis en fonction des besoins des membres. Il 
s’agit d’une combinaison d’activités de formation aux objectifs variés 
offertes sous différentes formes : webinaires, conférences, ateliers, 
échanges, outils et astuces. 11 ateliers ont été offerts en collaboration 
avec le Regroupement pour la Valorisation de la Paternité

Rencontre d’accueil
Rendez-vous destinés aux nouvelles 
directions et nouveaux membres

2 RENCONTRES — 23 PARTICIPANTS

Offerts à plusieurs moments dans l’année, ces rendez-vous 
permettent à ceux et celles qui occupent le poste de direction 
générale depuis moins de 2 ans et aux nouveaux membres de la 
Fédération, de connaître l’écosystème de la FQOCF et de participer 
à une discussion sur leurs défis et enjeux

Espace OCF
Rendez-vous virtuels destinés au personnel 
des OCF (Thématique : accompagnement 
des familles)

3 ESPACES OCF — 117 PARTICIPANTS

PERMETTENT AUX MEMBRES :

•	 de favoriser un espace 
collaboratif entre le 
personnel des OCF

•	 de soutenir et enrichir 
le développement des 
compétences et du plein 
potentiel du personnel 
en OCF

PERMETTENT À LA FQOCF :

•	 d’être à l’écoute des 
défis rencontrés par le 
personnel en OCF ainsi 
que des innovations 
pouvant émerger de 
ces rencontres

Espace Gestion
Rendez-vous virtuels destinés aux directions 
et gestionnaires (Thématiques : gestion 
et gouvernance)

4 ESPACES GESTION — 56 PARTICIPANTS

PERMETTENT AUX MEMBRES :

•	 de favoriser un espace 
collaboratif entre les 
directions d’OCF

•	 de soutenir et enrichir 
le développement des 
compétences et du plein 
potentiel des directions 
en OCF

PERMETTENT À LA FQOCF :

•	 d’être à l’écoute des 
défis rencontrés par les 
directions en OCF ainsi 
que des innovations 
pouvant émerger de 
ces rencontres

Suivi/accompagnement personnalisé
Destinés aux directions et au personnel en OCF

Plus de 1800 COURRIELS 
Plus de 370 APPELS TÉLÉPHONIQUES 
17 RENCONTRES INDIVIDUELLES

Tous les membres ont accès à un soutien et un 
accompagnement personnalisé offerts par l’équipe 
Développement et mobilisation en fonction des ressources 
disponibles. Cet accompagnement peut prendre différentes 
formes (appels, courriels, rencontres, références).
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Le projet SOFEA
La FQOCF, une organisation où l’inclusion est une valeur fondamentale, a complété cette année la première phase du projet 
qui s’intitule “Soutenir les organismes communautaires Familles accompagnant des familles d’expression anglaise” (SOFEA).

Épaulée par un comité consultatif composé de membres OCF, la Fédération a su proposer des actions à valeur ajoutée 
pour ses membres qui auront des impacts directs chez les familles d’expression anglaise.

Concrètement, le projet SOFEA a permis de :
•	 Réaliser 15 communautés de pratiques et de savoirs où 41 personnes furent rejointes dans 5 régions différentes
•	 Traduire en anglais l’ensemble de la trousse, accessible en ligne
•	 Sensibiliser les membres OCF à la réalité des familles d’expression anglaise

Les CPS ont permis de développer un vocabulaire en anglais pour parler de l’action communautaire autonome Famille (ACAF).

La première communauté de pratiques et de savoirs (CPS) de SOFEA 
s’est tenue le 25 avril 2023 sous forme de projet-pilote à l’OCF Family 
Ties de New Carlisle. 

Le 24 mai 2023, l’équipe de la FQOCF a été reçue à la Maison de la 
Famille Témiscaming pour la 3e CPS réalisée.

Le 31 mai 2023, l’équipe de la FQOCF a été reçue à la Maison Mosaik 
de Montréal pour la 4e CPS réalisée.

Le 21 juin 2023, l’équipe de la FQOCF a été reçue à la Maison de la 
Famille de Brossard pour la dernière CPS.

L’équipe de la FQOCF a été reçue par l’OCF la Relève Haut Saint 
François à Cookshire-Eaton en Estrie pour la 2e CPS. 

Le 8 mai 2023 s’est tenue la dernière rencontre du comité consultatif 
du projet SOFEA, une première en présentiel pour le groupe. Le 
comité a pu dresser le bilan de ses activités des derniers mois. Cette 
rencontre a également permis aux personnes participantes de 
célébrer le chemin parcouru, de rêver grand et de planifier les 
prochaines étapes.
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https://www.facebook.com/mfdebrossard?__cft__%5b0%5d=AZUJG5q4cZCzWb2aSSKah5_9rnRDMRkdv7f2DNx_65iUR2O2psWQU-mzFQz37Lb4tltS2nR68Kt1Yih8KSnbCqNgzCzyEOBDYMABDDnCPR9kpGZ_Ig05wCemB9lrXUSNJe1sasNqrxERyvx2AYGdugBIBRG060Vr1IplZmLodmqmm25FC85rrB9DZbzJYmCCAcE&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/mfdebrossard?__cft__%5b0%5d=AZUJG5q4cZCzWb2aSSKah5_9rnRDMRkdv7f2DNx_65iUR2O2psWQU-mzFQz37Lb4tltS2nR68Kt1Yih8KSnbCqNgzCzyEOBDYMABDDnCPR9kpGZ_Ig05wCemB9lrXUSNJe1sasNqrxERyvx2AYGdugBIBRG060Vr1IplZmLodmqmm25FC85rrB9DZbzJYmCCAcE&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/ReleveHsf?__cft__%5b0%5d=AZXAz5Wf7xnUN8F1dYqpCuITNT8B2PtmSIJzQEEgl8C5LKXuRv0O4bP_W3E2G41-BYaHOvaA3ZB4dknYd3JOsUeDrhDe9bnVc6HPeQMXlv3F5wTV1kjeeTXv1Eb9CmHaNjrckeso172rO6Xga0OtCuUCo8Q_lbM8jndCSJ3hQ2SsWlCiMn59niC7Qo0qZChFnYo&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/ReleveHsf?__cft__%5b0%5d=AZXAz5Wf7xnUN8F1dYqpCuITNT8B2PtmSIJzQEEgl8C5LKXuRv0O4bP_W3E2G41-BYaHOvaA3ZB4dknYd3JOsUeDrhDe9bnVc6HPeQMXlv3F5wTV1kjeeTXv1Eb9CmHaNjrckeso172rO6Xga0OtCuUCo8Q_lbM8jndCSJ3hQ2SsWlCiMn59niC7Qo0qZChFnYo&__tn__=-%5dK-R


La Tournée nationale des OCF
En avril 2023, la FQOCF a lancé son ambitieuse Tournée 
nationale des OCF qui a pour principal objectif d’aller à 
la rencontre de ses membres, de découvrir leurs milieux 
de vie, mission et activités ainsi que les différents enjeux 
auxquels les directions et personnel des OCF font face au 
quotidien dans l’intention de mieux les soutenir tout en 
apprenant sur eux.

La Fédération profite aussi de cette opportunité pour 
rappeler à ses membres, en particulier ceux ayant 
de nouvelles directions et employés, son rôle au sein 
de l’écosystème Famille, son offre de services et ses 
démarches auprès des instances publiques et des divers 
partenaires en vue de répondre aux besoins des OCF et 
des familles.

Qu’est-ce que la Tournée 
permet d’accomplir ?
La Fédération se donne aussi pour objectif de bonifier et 
d’adapter ses activités et services en fonction des besoins 
identifiés dans le cadre de la Tournée. Ainsi, elle vise à 
renforcer les liens avec ses membres et à augmenter leur 
participation à ses activités, tout en facilitant le réseautage 
et la collaboration entre OCF.

Grâce aux informations recueillies auprès des OCF des 
17 régions du Québec, la Fédération sera en mesure 
d’enrichir son discours pour la défense des familles 
tout en faisant la promotion de l’impact des OCF auprès 
des familles à l’ensemble des décideurs publics et des 
partenaires de l’écosystème Famille.

La Fédération souhaite visiter l’ensemble de ses membres, 
l’équipe est mobilisée et engagée autour de cette mission 
qui lui permettra d’être continuellement branchée sur 
la réalité particulière de chaque OCF et de chaque 
région. C’est ainsi que la FQOCF pourra consolider ses 
pratiques et maintenir sa culture organisationnelle agile 
et apprenante.

Objectifs :
•	 Mieux connaître les OCF, leurs réalités, équipes, 

défis, besoins, enjeux et revendications;
•	 Permettre aux membres d’avoir une meilleure 

compréhension du rôle et des actions de la FQOCF.

OCF visités (jusqu’à la fin mars 2024) : 58​

Régions parcourues : 9 (Montréal, Laurentides, 
Laval, Lanaudière, Montérégie, Mauricie, Côte-Nord, 
Outaouais, Chaudière-Appalaches) 

Maison de la Famille Chutes-Chaudière (Chaudières-Appalaches)

Maison Parenfant (Laurentides)

Maison de la Famille Lemoyne (Montérégie)

Maisonnette des Parents (Montréal)

Association Carrefour Famille Montcalm (Lanaudière)
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Maison de la Famille Rive-Sud (Chaudière-Appalaches)

Maison de la Famille Mékinac (Mauricie)

Maison Alcide-Clément (Outaouais)

Centre multi-ressources de Lachine (Montréal)

La Maison des enfants le Dauphin de Laval (Laval) Maison de la Famille Des Pays-d’en-Haut (Laurentides)

Solidarite Gatineau Ouest (Outaouais)

Maison de la Famille Du Rivage (Mauricie)

Ressources familiales Côte de Beaupré (Capitale-Nationale)

Ressource Parenfants, Les Bergeronnes (Côte-Nord)
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Priorité d’action 2.
Agir nationalement pour les parents et 
les familles dans une visée de justice sociale
Alimentée par l’expérience de ses membres et par leur rôle d’observateur privilégié des familles, la FQOCF agit 
nationalement en interpellant les décideurs publics et les médias sur les nombreux enjeux que vivent les familles. La 
Fédération mène ainsi des actions de représentation et de sensibilisation auprès des gouvernements et partenaires afin 
de promouvoir et faire entendre les besoins et les aspirations des mères, des pères et de toutes les personnes exerçant 
des responsabilités parentales, dans une optique d’inclusion, de solidarité et d’amélioration de leurs conditions de vie.

Les relations partenariales
La FQOCF a su se positionner comme un leader 
incontournable dans l’écosystème Famille par son habileté 
à développer et entretenir des relations partenariales 
stratégiques, ce qui en fait un acteur de premier plan pour 
défendre les intérêts de toutes les familles du Québec. 
Sa reconnaissance sur la place publique lui permet 
d’agir nationalement pour réduire l’impact de certains 
enjeux qui affectent les familles, et ce, dans une visée de 
justice sociale.

Tout au long de la dernière année, elle a su redoubler 
d’effort dans son développement de ressources, d’outils, 
de compétences professionnelles dans le but de mieux 
desservir ses membres en facilitant les liens entre les 
différentes instances publiques, politiques et de proximité. 
Son agilité et sa flexibilité lui a permis de créer des liens 
forts et durables.

Plusieurs partenaires nationaux ont d’ailleurs sollicité 
la Fédération pour les soutenir dans leur démarche de 
mobilisation que ce soit dans le cadre d’un livre blanc, 
d’un mémoire, d’une lettre ouverte ou toute autre 
forme d’appui.

Objectifs des partenariats

La FQOCF est guidée par plusieurs objectifs lorsqu’elle 
réalise des partenariats :

1.	 Mettre en lien ses membres avec les instances et les 
organisations pour le développement des savoirs et 
des outils à déployer pour soutenir et accompagner 
les familles et communautés dans chaque région 
du Québec.

2.	 Mettre en valeur l’agilité des OCF auprès des 
partenaires et des décideurs pour démontrer et 
valoriser la crédibilité de leurs expertises et de leurs 
impacts sur l’écosystème Famille à l’échelle nationale.

3.	 Mettre de l’avant la portée du travail et le 
positionnement des membres et de la Fédération 
sur les défis et les enjeux de société, dans le but 
de mettre en commun la force du mouvement 
communautaire et d’assurer une reconnaissance de 
la part des instances gouvernementales à la hauteur 
de ce qu’ils méritent.

4.	 Occuper une place stratégique sur les tribunes 
publiques et aux rencontres d’acteurs nationaux 
dans le but de soutenir et représenter les OCF.

Au cours de l’année, la Fédération a reçu plus de 
168 demandes de partenariat ou de participation à des 
énements de différents types. Après l’analyse de celles-ci, 
l’équipe de la Fédération a pu s’investir et collaborer à plus 
de 80 demandes.

La Fédération a été interpellée pour de nouvelles 
collaborations sur des projets touchant des enjeux 
familles ce qui a permis de créer des liens avec de 
nouveaux partenaires nationaux dont l’Accueil aux 
immigrants de l’est de Montréal (AIEM) et le Réseau 
SOLIDARITÉ itinérance Québec (RSIQ). Ajoutons que 
la FQOCF a également développé des projets avec 
des partenaires de longue date faisant partis de son 
écosystème Famille.
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Voici quelques-uns des nouveaux projets réalisés au cours de l’année :

PARTENAIRES PROJETS

Accueil aux immigrants 
de l’est de Montréal

Formations Espace parents offerts à nos membres dans le cadre de 
notre offre de formation professionnelle

Réseau SOLIDARITÉ itinérance Québec Mémoire prébudgétaire « Prévenir et réduire l’itinérance au Québec »

Fondation pour l’alphabétisation 
des enfants canadiens

Cosignataire du mémoire déposé auprès de la ministre des Finances du 
Canada comme seul représentant du Québec parmi les 64 signataires.

Le Réseau des centres de 
ressources périnatales du Québec

La périnatalité au Québec : Livre blanc du milieu communautaire

Regroupement pour la 
valorisation de la paternité

Campagne nationale d’éducation à la coparentalité

Plus de 26 espaces de concertation

Qu’ils soient participatifs, consultatifs ou stratégiques, 
en siégeant à des espaces de concertation, la FQOCF 
contribue à mettre de l’avant ses connaissances des 
réalités et des enjeux vécus quotidiennement par les OCF 
et les familles qu’ils accompagnent. Au total, la Fédération 
a siégé sur plus de 26 espaces de concertation au cours 
de l’année. La Fédération a pu démontrer son influence 
et son expertise en siégeant sur des instances de 
concertation telles que le comité scientifique des Journées 
annuelles de la santé publique (JASP), le comité d’action 
communautaire (CAC), le Réseau québécois de l’action 
communautaire autonome (RQ-ACA) ainsi que le comité 
consultatif Campagne de promotion de la santé mentale.

Au total, la FQOCF a été présente à plus d’une 
cinquantaine d’activités avec ses partenaires au cours de 
l’année. Voici quelques-unes de ces activités :

Alex Gauthier, directeur général et Martine Gagnon, 
conseillère aux partenariats, étaient présents au coup 
d’envoi de la 8 ième édition Grande semaine des tout-
petits (GSTP) qui a eu lieu le 16 novembre 2023.

La FQOCF a participé à la rencontre sous le thème 
Prévenir les enfants : ensemble, il est grand temps d’avoir 
des résultats rassurants ! qui s’est tenue le 27 novembre 
2023, à Québec, dans le cadre des Journées annuelles de 
santé publique (JASP). La Fédération a fait partie du comité 
scientifique en plus de siéger sur le panel d’experts.

Le 3 juin 2023, la FQOCF a participé au Grand rendez-
vous national des parents organisé par la Fédération 
des comités de parents du Québec qui se déroulait à 
Longueuil. Martine Gagnon, conseillère aux partenariats, 
était présente pour rencontrer les parents et leur 
présenter le rôle des organismes communautaires Famille.

15

Priorité d’action 2. Les relations partenariales



Les partenariats avec le secteur de la recherche
La FQOCF est reconnue par les acteurs majeurs du milieu 
de la recherche comme un partenaire incontournable en 
matière d’enjeux des familles, une véritable référence pour 
accéder à la réalité des OCF et des familles. Également, 
elle est reconnue comme porteuse de la voix des OCF 
ainsi que du bien-être et de l’équité sociale des familles.

C’est dans ce contexte qu’elle est souvent interpellée 
par différents partenaires du milieu de la recherche. 
L’étude “S’engager dans les organismes communautaires 
Famille : une étude sur les conditions de travail et la santé 
psychologique des travailleurs et des travailleuses” pilotée 
par la chercheure Vicky Lafantaisie Ph. D., professeure 
au département de psychoéducation et de psychologie 
de l’UQO | Université du Québec en Outaouais et 
Carl Lacharité, Ph. D., psychologue et professeur au 
département de psychologie à l’UQTR – Université 
du Québec à Trois-Rivières a permis à la Fédération 
d’obtenir un portrait de l’état de santé psychologique 
des travailleuses.eurs des OCF, un portrait de leurs 
conditions de travail, en plus de dégager des pistes de 
solutions. Dans un contexte de pénurie de main-d’œuvre 
et de défis de rétention de personnel, cette étude prend 
tout son sens.

Un deuxième projet structurant et porteur a vu le 
jour cette année. Porté par le Groupe de recherche 
Action Communautaire et Familles (GRACeF) piloté par 
Vicky Lafantaisie Ph. D., professeure au département 
de psychoéducation et de psychologie de l’UQO | 
Université du Québec en Outaouais et Carl Lacharité, 
Ph. D., psychologue et professeur au département de 
psychologie à l’UQTR – Université du Québec à Trois-
Rivières, la FQOCF est un membre actif du comité 
coordonnateur. Ce groupe s’attarde à mieux comprendre 
et soutenir l’action par, pour et avec les familles.

Annuellement, un événement étudiant visant à 
valoriser celles et ceux qui s’intéressent à l’action 
communautaire auprès des familles est organisé par 
le Groupe de Recherche – Action Communautaire 
et Familles (GRACeF), première entité de recherche 
ciblant spécifiquement l’action communautaire 
auprès des familles au Québec. Sofie Therrien, 
directrice générale adjointe de la FQOCF et membre du 
comité coordonnateur du GRACeF, était présente avec 
les membres du comité lors de la remise des bourses 
pour des étudiantes et étudiants travaillant sur un ou 
des projets de recherche ayant un lien avec le GRACeF 
le 18 janvier 2024.

Nos ambassadeurs du milieu de la recherche étaient 
présents lors de notre Rencontre nationale qui s’est tenue 
du 7 au 9 novembre dernier à Drummondville. Nous 
tenons à remercier Vicky Lafantaisie, Ph. D., professeure 
au département de psychoéducation et de psychologie 
de l’UQO | Université du Québec en Outaouais et 
Carl Lacharité, Ph. D., psychologue et professeur au 
département de psychologie à l’UQTR – Université du 
Québec à Trois-Rivières qui étaient accompagnés de Sarah 
Tourigny, candidate au doctorat en psychologie à l’UQTR, 
Annabelle Berthiaume, professeure à l’école de travail 
social de l’ Université de Sherbrooke et Stéphanie Ducas, 
étudiante à la maîtrise en psychoéducation et assistante 
de recherche à l’UQO.

La FQOCF, un partenaire de choix pour faire avancer 
les connaissances !
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Partenaires du secteur de la recherche

Nom du partenaire-recherche Implication FQOCF

FRQSC-action concertée Soutien Communautaire Familial en milieu inuit Comité de partenaires

INESSS-trajectoire de services en négligence Comité de suivi

Observatoire des réalités familiales du Québec Comité consultatif

FRQSC –Groupe de recherche Action Communautaire et Familles (GRACeF) Comité coordonnateur

CRSH : S’engager dans les organismes communautaires Famille : une étude 
sur les conditions de travail et la santé psychologique des travailleuses 
et des travailleurs

Partenaire

INRS-Familles en mouvance Partenariat de recherche

FRQSC-programme Comprendre et soutenir les besoins des enfants en 
contexte de vulnérabilité ou de négligence”

Partenariat de recherche

Remerciements à nos partenaires financiers
Le projet SOFEA est financé par le Secrétariat aux relations 
avec les Québécois d’expression anglaise (SRQEA). La 
FQOCF peut enfin actualiser sa volonté de mieux soutenir 
les organismes communautaires Famille dans leur 
accompagnement des familles d’expression anglaise.

Après plus d’une décennie de collaborations et 
d’implications structurantes dans les communautés, 
la Fondation Lucie et André Chagnon et la FQOCF 
sont des partenaires de longue date qui ont su, à 
chaque étape, adapter leur relation à l’évolution de la 
société Québécoise.

La FQOCF remercie la Fondation Lucie et André Chagnon 
de renforcer sa capacité d’agir.

La FQOCF remercie le ministère de la Famille pour son 
soutien dans le financement à sa mission.

Don philanthropique
La FQOCF remercie Réjean Audet et Paola Bellai pour le 
don de 5000 $ octroyé au cours de l’année 2023-2024. 
Cette participation financière permettra à la FQOCF de 
renforcer ses actions pour venir en aide à des familles en 
situation de vulnérabilité dans leur région mais également 
partout au Québec.
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Les représentations auprès des instances gouvernementales 
et politiques
Au cours de l’année 2023-2024, la FQOCF a assuré des 
représentations auprès de multiples acteurs politiques, 
tant à Québec qu’à Ottawa. La Fédération a obtenu plus 
d’une soixantaine de rencontres avec le personnel des 
ministères de la Famille, de l’Éducation, des Services 
sociaux, de la Solidarité sociale, des Finances, ainsi que 
des Secrétariats responsables des relations avec les 
Premières Nations et les Inuits et celui responsable 
des relations avec les Québécois d’expression anglaise. 
Soulignons la très bonne collaboration des sous-
ministériats et des directions des différents ministères 
et secrétariats, ce qui est très positif pour l’avenir.

Plusieurs ministères ont collaboré avec la Fédération 
sachant que celle-ci touche à l’ensemble des réalités 
familles, et ce, à toutes les étapes de la vie. À titre 
d’exemple, la FQOCF est fière d’avoir participé à la 
réalisation de L’Enquête québécoise sur la parentalité 
(EQP), réalisée en 2022 par l’Institut de la statistique du 
Québec (ISQ) pour le compte du ministère de la Famille. 
Cette enquête, menée auprès de 19 127 parents avait 
comme objectif général de tracer un portrait de certains 
aspects de la vie des parents d’enfants de 6 mois à 17 ans, 
puis de les mettre en relation, ce qui permettait de mieux 
comprendre ce que vivent ces parents.

Le ministère de la Famille du Québec a confié à 
l’Institut de la statistique du Québec (ISQ) le mandat de 
mener l’Enquête québécoise auprès des organismes 
communautaires Famille 2023. Cette enquête, qui a été 
rendue disponible en février 2024, visait à brosser un 
portrait statistique des OCF à l’échelle du Québec. Au total, 
247 des 278 (89 %) organismes communautaires Famille 
ont répondu à l’enquête. En plus de mettre en lumière 
les actions qu’ils posent pour favoriser le bien-être des 
familles de la province, ce portrait sera très utile pour 
alimenter les réflexions que nous allons entreprendre afin 
de continuer à mieux accompagner nos membres.

Comme à tous les ans, l’année a débuté en lion. 
Rappelons qu’à la fin avril, l’Assemblée nationale 
entreprend annuellement l’étude des crédits en 
commission parlementaire. La Fédération participe 
toujours à ce marathon de rencontres afin de s’assurer 
que chaque formation politique étant représentée dans 
cette enceinte puisse connaître les besoins des OCF et de 
sa fédération afin de les porter dans les questions posées 
au gouvernement. C’est pourquoi, cette année, il a été 
possible d’entendre le nom de la FQOCF dans certaines 
commissions parlementaires.

La Fédération a été plus active cette année dans ses 
représentations au niveau fédéral. Il faut savoir que 
l’Agence de Santé publique du Canada (ASPC) a annoncé 
officiellement en mai 2023 son intention de fusionner 
ses programmes de soutien à l’enfance que sont le PACE 

et le PCNP. Comme près du 2/3 des bénéficiaires de 
ces programmes sont des OCF, dont près de 90 % de 
ces derniers sont membres de la FQOCF, la Fédération 
avait l’obligation d’ouvrir la discussion avec cette instance 
gouvernementale. L’équipe de la Fédération est fière du 
travail accompli avec le personnel de l’Agence, et ce, aux 
bénéfices des organismes assujettis à ces programmes. 
L’intention de la FQOCF demeure de continuer à mettre 
de la pression afin que l’enveloppe financière soit 
bonifiée. De plus, la Fédération continuera évidemment 
à poursuivre ses démarches au niveau fédéral afin de 
protéger les membres-bénéficiaires et de faire pression 
dans le but d’accroître le nombre d’OCF assujettis à ce 
nouveau programme.

Dans le cadre de la mesure 2.2.1 du Plan d’action 
gouvernemental en matière d’action communautaire 
(PAGAC) concernant le développement d’un programme 
d’accompagnement, d’accès à des locaux et d’amélioration 
locative pour les organismes communautaires, la 
FQOCF a été honorée d’être désignée membre du 
Comité des partenaires du ministère de l’Emploi et 
de la Solidarité sociale afin d’étudier l’orientation sur 
comment mieux soutenir les projets d’infrastructures en 
action communautaire.

En décembre 2023, la FQOCF a présenté au 
Gouvernement du Québec le Mémoire prébudgétaire 
Pour un meilleur soutien aux familles, il faut répondre aux 
besoins des OCF.

Ce mémoire visait à répéter les revendications inscrites et 
adoptées à l’assemblée générale extraordinaire (AGE) de 
décembre 2022 :

1.	 Rehausser, dès l’année 2024-2025, le financement 
à la mission des OCF à un montant annuel de 
220 000 $ par organisme;

2.	 Prévoir une bonification annuelle de ce montant de 
base correspondant à 20 000 $ de plus par OCF, afin 
de parvenir à une enveloppe totale de 280 000 $ par 
année au terme de l’année financière 2027-2028;

3.	 Prévoir des crédits additionnels afin d’assurer 
l’indexation du financement à la mission des OCF, 
à l’image de ce qui est déjà fait pour d’autres 
programmes gouvernementaux tels que le PSOC;

4.	 Prévoir des crédits additionnels afin d’assurer un 
rehaussement du financement à la mission de la 
FQOCF à la hauteur de 750 000 $ par année, tel que 
recommandé en 2019. Cette somme devrait, au 
même titre que le financement à la mission des OCF, 
être indexée en fonction de l’inflation annuelle;

5.	 Dans le mémoire, la Fédération mentionne aussi que 
la bonification du financement des regroupements 
régionaux Famille reste également à compléter.
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Le 12 mars 2024, le directeur général de la FQOCF, 
Alex Gauthier était présent à Québec pour la lecture du 
budget. Malgré le déficit anticipé de 11 milliards de dollars, 
les crédits annoncés dans le budget 2022-2023 pour 
l’année 2024-2025 sont maintenus. Ceci signifie que tous 
les OCF qui respectent leur entente signée dans le cadre 
du programme de soutien à l’action communautaire 
auprès des familles continueront de recevoir la somme 
inscrite dans leur dernier avenant.

La Fédération québécoise des organismes 
communautaires Famille entend poursuivre ses 
représentations auprès du gouvernement du Québec 
afin de s’assurer que tous les OCF du Québec aient les 
ressources nécessaires pour continuer à bien soutenir et 
accompagner les familles d’ici.

Voici quelques-unes des activités de représentation 
réalisées auprès des instances gouvernementales et 
politiques au cours de l’année :

Le ministère de la Famille avait convié, le 13 juin dernier, 
les organismes du secteur famille pour son Grand Forum 
des partenaires que la ministre Suzanne Roy souhaite 
d’ailleurs pérenniser. Des membres de l’équipe et du 
conseil d’administration de la FQOCF étaient sur place 
pour représenter les OCF.

La ministre de la Famille, Suzanne Roy, est venue 
s’adresser aux membres lors de la Rencontre nationale 
de la FQOCF afin de leur témoigner sa reconnaissance et 
son soutien.

Shirley Dorismond – députée de Marie-Victorin à 
l’Assemblée nationale et adjointe parlementaire du 
ministre responsable des Services sociaux a pris le temps 
de venir rencontrer la FQOCF en présence de Régine 
Laurent lors de la Rencontre nationale.

Le 22 janvier dernier, Suzanne Roy – députée de Verchères 
à l’Assemblée nationale, ministre de la Famille et ministre 
responsable de la Montérégie, a remis la Médaille de 
la Députée de l’Assemblée nationale, à notre directeur 
général, Alex Gauthier en présence d’Isabelle Poulet, 
députée de Laporte. Cette médaille visait à reconnaître 
son engagement auprès des jeunes et des familles depuis 
25 ans.

Dans le cadre des Journées de la persévérance scolaire 
2024 qui se sont tenues du 12 au 16 février 2024, le 
directeur général de la FQOCF, Alex Gauthier, était parmi 
les invités du cocktail qui se tenait à l’Assemblée nationale 
du Québec, en présence de Bernard Drainville, ministre de 
l’Éducation du Québec.
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Communications et présence médiatique
L’année 2023-2024 a été marquée par plusieurs stratégies 
de communication visant à démontrer le positionnement 
de la FQOCF : La Fédération québécoise des organismes 
communautaires Famille et ses membres sont de véritables 
alliés des parents qui agissent ensemble pour le mieux-être 
des familles. Ce positionnement permet à la Fédération 
de se distinguer davantage de ses partenaires tout en 
étant complémentaire. Il est possible de retrouver ce 
positionnement sur plusieurs documents corporatifs et 
outils de communication de la FQOCF comme la bannière 
à enrouleur, les bannières numériques dans les médias 
sociaux et dans les signatures de courriel du personnel.

L’ensemble des activités communicationnelles menées par 
la FQOCF visent à :

•	 Augmenter le rayonnement national;
•	 Faire connaître le positionnement;
•	 Démontrer le leadership comme acteur de 

changement et de transformation sociale;
•	 Faire connaître et rayonner les OCF.

La FQOCF est un acteur incontournable du mouvement 
Famille au Québec et au cours de l’année, elle en a fait 
la démonstration par son engagement, ses actions 
concrètes et par une présence plus marquée dans 
les médias traditionnels et les médias sociaux. Ceci 
s’est reflété par la hausse du nombre de publications 
et le nombre d’abonnés aux plateformes sociales 
de l’organisation.

Canal de communication privilégié pour les membres, 
l’infolettre a été envoyée à 10 reprises en 2023-2024, soit 
deux parutions de plus qu’en 2022-2023. Cette publication 
mensuelle répond à un besoin de communication 
avec les membres de la FQOCF. Elle vise notamment 
à les informer sur les activités, les formations offertes 
et le positionnement de la FQOCF. Des nouvelles 
concernant l’écosystème Famille sont également 
incluses mensuellement.

Médias traditionnels

Au cours de l’année, plusieurs actions ont été 
réalisées afin de faire connaître davantage la FQOCF 
et ses membres via les médias traditionnels. Plusieurs 
communiqués de presse, lettres ouvertes et entrevues 
ont contribué à augmenter la présence médiatique de la 
Fédération et son rayonnement auprès du grand public. 
De plus, la Fédération a co-signé plusieurs mémoires, 
livres blancs et lettres ouvertes avec certains partenaires 
tels que le mémoire sur le projet de loi n° 19 sur 
l’encadrement du travail des enfants avec Réseau pour 
un Québec Famille et la lettre ouverte S’élever ensemble 
pour le respect des droits des tout-petits avec le Collectif 
petite enfance.

Médias sociaux

La FQOCF a continué à consolider sa communauté 
sur Facebook pour rejoindre davantage de parents 
et d’OCF. Au cours de la dernière année, ce sont plus 
de 231 000 personnes qui ont été rejointes via les 
publications de la page Facebook. La page LinkedIn, 
créée dans le but de solidifier ses liens avec les 
nombreux partenaires de la FQOCF, n’a pas été en reste 
puisque plus de 45 598 personnes ont été rejointes via 
cette plateforme.

Site web

31 651 
utilisateurs

36 780 
utilisateurs

Facebook

7 771 
abonnés

8 128 
abonnés

LinkedIn

401 
abonnés

719 
abonnés

2022/2023 2023-2024
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Quelques présences médiatiques :

Diffusion d’une lettre ouverte dans le Journal de 
Montréal et le Journal de Québec le 3 octobre 2023.
Le directeur général de la FQOCF, Alex Gauthier, a 
rappelé qu’environ 27 % des parents perçoivent leurs 
revenus comme insuffisants pour répondre aux besoins 
de base de leur famille, ce qui occasionne une source 
de stress importante. Dans le cadre de la campagne 
de notoriété Bienvenue chez vous, il invite les parents 
à visiter l’organisme communautaire Famille (OCF) de 
leur communauté.

Participation d’Alex Gauthier, directeur général, à un 
reportage à Ici Radio-Canada le 20 janvier 2024.
Ce reportage, signé par la journaliste Élyse Allard, portait 
sur l’impact de la crise du logement sur les organismes 
communautaires. « Les organismes, s’ils doivent se 
déplacer, ils ne servent plus nécessairement leur 
communauté. Et c’est quelque chose qui existe partout au 
Québec, pas juste à Montréal. On le vit aussi en Outaouais, 
dans le Bas-Saint-Laurent, au Lac-Saint-Jean, sur la Côte-
Nord » – Alex Gauthier.

Diffusion d’une lettre 
ouverte publiée dans 
le Journal de Montréal 
le 28 janvier 2024.
Le directeur général, Alex 
Gauthier, a rappelé au 
gouvernement du Québec son 
importante responsabilité de 
placer les familles au cœur de sa 
prochaine stratégie budgétaire 
afin que chaque famille 
québécoise puisse s’épanouir 
à son plein potentiel.

Participation d’Alex 
Gauthier, directeur général, 
au Téléjournal de Québec, 
le 2 mars 2024.
Dans ce reportage, Alex 
Gauthier s’est entretenu avec la journaliste Alexane 
Drolet au sujet de la période de relâche qui est de 
plus en plus difficile pour les parents qui doivent 
composer avec l’inflation. Il a rappelé que plus de 
235 000 familles québécoises se tournent vers les 
OCF pour avoir des idées de sorties à moindre coût.
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Le Magazine FamillÉDUC de juin 2023
La collaboration avec Famille Point Québec a permis à 
la Fédération de développer l’édition spéciale de juin 
2023 du Magazine FamillÉDUC consacrée exclusivement 
à la FQOCF et ses membres. Plus de 20 articles rédigés 
par les OCF représentants toutes les régions du Québec 
ont permis de faire connaître la diversité des services 
offerts tout en racontant des histoires propres à chaque 
organisme. L’édition de décembre 2023 a également 
permis de faire connaître 10 OCF dans le numéro spécial 
Organismes au cœur de la communauté de La Mauricie.

Les articles présentés en version papier, en version 
numérique et dans les médias sociaux ont permis de 
rejoindre une grande communauté de parents qui ont 
apprécié ce contenu de grande qualité.

Campagne de notoriété « Bienvenue chez vous »
La campagne « Bravo les parents » a cédé sa place à la 
campagne de notoriété « Les organismes communautaires 
Famille, Bienvenue chez vous ». ​Cette stratégie de 
communication visait à faire reconnaître les OCF comme 
un milieu de vie qui répond aux besoins des familles​, à 
faire la promotion des OCF et à inviter les parents à visiter 
un OCF près de chez eux.​ La campagne s’est déroulée en 
deux phases :

•	 La première phase, en mai et juin, en lien avec la 
Journée mondiale des parents (1er juin)

•	 ​La deuxième phase, en septembre et octobre, est 
venue appuyer la sortie de la vidéo promotionnelle 
avec des tactiques médias​

La campagne a par ailleurs mobilisé de nombreux 
OCF partout au Québec et plusieurs partenaires de 
l’écosystème Famille.

Un merci tout spécial à toute l’équipe de la Maison des 
pays d’en Haut qui a accueilli chaleureusement la FQOCF 
et qui a transformé le lieu avec l’équipe technique de 
l’agence afin de permettre à la Fédération de tourner 
l’enregistrement de la vidéo Bienvenue chez vous en juin 
2023. Merci à tous les figurants, les parents et les enfants 
qui ont contribué au succès de cette belle expérience !

La performance de la campagne 2023 a été supérieure 
aux années antérieures sur le plan des indicateurs tels 
que le nombre d’impressions et le taux d’engagement 
des publications de la Fédération. Au total, ce sont 
26 publications qui ont été réalisées sur Facebook 
et LinkedIn qui ont permis de rejoindre plus de 
50 000 personnes, en plus de 468 visionnements 
sur YOUTUBE.

JUIN 2023

Organismes 
communautaires 
Famille
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À 
co

lor
ier e

n famille

Des haltes-garderies
et du répit parental. 

Parce qu’on a tous besoin
de moments pour soi

pendant que nos enfants
socialisent.

Des ateliers pour les parents
et des outils pour les aider.

Parce que le stress, 
l’anxiété et la charge 
mentale existent et 
qu’il faut en parler.

Des cuisines collectives
et une friperie.

Parce que parfois, 
on manque de ressources.

Des activités d’éveil à la lecture
et de l'aide aux devoirs.
Parce que du soutien 
éducatif, ça compte.

Les organismes communautaires Famille.

Bienvenue chez vous.

Pour trouver un organisme 
communautaire Famille 
près de chez vous
fqocf.org

Des cafés-rencontres, des activités 
et des sorties parents-enfants.
Parce qu’il est important de 

se sentir soutenu comme parent.

Partenariat avec Télé-Québec
En complément de la diffusion sur les médias sociaux, 
la vidéo « Bienvenue chez vous » a été propulsée par 
une stratégie média sur le site web de Télé-Québec, 
un partenaire de premier choix pour rejoindre les 
parents du Québec. La FQOCF a d’ailleurs signé une 
entente de partenariat avec Télé-Québec dans le cadre 
de la Rencontre nationale 2023. L’humoriste Jérémie 
Larouche a réalisé une prestation lors de l’ouverture de 
l’événement et a été très apprécié par les participants. 
Deux ateliers ont également été présentés par Télé-
Québec afin de faire découvrir les outils de La CLEF 
pour compter, lire et écrire en famille. Les participants 
ont eu le plaisir de rencontrer des représentants 
de La CLEF qui ont distribué des jeux et charades 
à leur kiosque.
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Notre équipe

Alex Gauthier
Directeur général

Sofie Therrien
Directrice générale adjointe

Amel Abou-el-aazm
Coordonnatrice, 
développement 
et mobilisation

Maude Bibeau
Accompagnatrice, 
développement et 
mobilisation (en congé 
de maternité)

Birane Barro
Accompagnateur, 
développement et 
mobilisation

Pedro Chimeno
Accompagnateur, 
développement et 
mobilisation

Martine Pinsonneault
Accompagnatrice, 
développement et 
mobilisation

Judith Poirier
Accompagnatrice, 
développement 
et mobilisation

Françoise Dumais
Accompagnatrice, 
développement 
et mobilisation

Notre équipe
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Merci à Olga Karmanova, conseillère 
en philanthropie et à Suzanne Rey, 
accompagnatrice, développement et 
mobilisation pour leur contribution à l’équipe 
de la Fédération au cours de l’année 2023-2024.

Marilyn Ablondi
Responsable des 
opérations

Martine Gagnon
Conseillère aux 
partenariats

Marc Thivierge
Conseiller stratégique

Dominique Racicot
Conseillère numérique

Marie-Josée Lemieux
Conseillère aux 
communications

Camille Tremblay
Accompagnatrice, 
développement 
et mobilisation

Notre équipe
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Témoignages de membres 
et de partenaires
Témoignages de membres

« J’ai beaucoup apprécié notre rencontre 
lors de votre visite de notre organisme dans 
le cadre de la tournée nationale des OCF. Je 
me suis sentie écoutée par deux personnes 
d’expérience, ouvertes et intéressées. »

« Un moment de « pause » pour s’enrichir, se 
ressourcer, réseauter et un moment d’équipe 
pour sortir du quotidien. »

« Merci à toute l’équipe de la FQOCF pour nous 
avoir offert un colloque de cette qualité ! »

Témoignages de partenaires

« Nous avons adoré la rencontre nationale. 
Quelle belle promenade, nous avons pu tisser 
des liens avec les autres organisations et 
surtout, nous avons pu faire connaître notre 
organisation et ses ressources. »

« Cette rencontre arrive à point. Nous avons 
adoré sonder le besoin des organismes que 
nous voulons soutenir avec le matériel que 
nous créons. Nous sommes revenues de cette 
rencontre énergisées, motivées avec en plus 
plein de nouvelles alliées. »

« Merci de nous avoir offert la possibilité 
de réseauter avec des organisations qui 
ne font pas nécessairement partie de 
notre entourage habituel et de penser 
à de nouvelles collaborations. »

« Nous tenons à vous remercier d’avoir pensé 
à nous pour la Promenade de l’Écosystème 
Famille du 7 novembre dernier. Vos membres, 
et vous, êtes importants pour nous et ça a éré 
un réel plaisir d’aller rencontrer et d’échanger 
avec eux. »

« La possibilité de revenir avec certains 
contenus à partager à l’équipe, des contenus 
qui ne sont pas nécessairement en lien direct 
avec nos projets, mais qui permettent une 
belle complémentarité. »

Témoignages de membres et de partenaires
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*Incluant les regroupements 
régionaux d’OCF  

258
LA FQOCF COMPTE

OCF MEMBRES

Bas-Saint-Laurent 12
Saguenay–Lac-Saint-Jean 16
Capitale-Nationale 20
Mauricie 11
Estrie 14
Montréal 41
Outaouais 18
Abitibi-Témiscamingue 9
Côte-Nord 10
Nord-du-Québec 4
Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine 8
Chaudière-Appalaches 14
Laval 12
Lanaudière 10
Laurentides  15
Montérégie 36
Centre-du-Québec 8

4

8

8

12

12
41

20
14

10

11
18 1510

36 14

9
16

Trouvez
votre OCF

fqocf.org

Des organismes communautaires Famille
partout au Québec !

En date du 31 mars 2024

En 2023-2024, la Fédération a démontré la force de son mouvement en accueillant 4 nouveaux membres, portant le 
total à 258. L’équipe de la FQOCF tient à remercier La Halte-Parents de la Vallée, Maison de la Famille de l’Estran de 
la Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine, Outremont en famille de Montréal, le Centre des Familles monoparentales et 
recomposées de Québec (CFMRQ) de la Capitale-Nationale et Les Matinées Mères-Enfants de la Montérégie.
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