
50 ans et toujours  
en mouvement

Rapport d’activités  2011-2012



Fédération québécoise des organismes communautaires Famille 1
Mot de la présidente 3
Mot de la directrice générale 4
À propos de l’équipe 5
 
AXE 1 - Promotion et défense des familles 8
AXE 2 - Stratégie, reconnaissance et financement des OCF 10
AXE 3 - Développement des pratiques d’action communautaire autonome famille (PACAF) 14
 
ACTIVITÉS DE LA FQOCF EN 2011-2012 
Rencontre nationale 2011 18
Activités de transfert de connaissances 21
La Fédération visite ses membres 23
Des actions de mobilisation collectives pour les membres et la Fédération 24
Développement des connaissances 26
 
VIE ASSOCIATIVE 29
Comités de la FQOCF 30
Membership de la FQOCF  36
Collaborations et partenariats 37
 
COMMUNICATIONS 44
 
Annexe 1 - Projet AGORA – statistiques régionales et Modèle logique 46
Annexe 2 - Outils de communication 52
Annexe 3 - Guide d’analyse des demandes de partenariats 56
Annexe 4 - Liste des membres 57

Fédération québécoise des organismes communautaires Famille

Direction de production :  Louisane Côté, Nicole Déziel  
et Johanne Lachance

Réviseure et correction : Annabelle Moreau

Conception graphique : Caroline Marcant, zigomatik.ca

Impression : Nap-Art

Fédération québécoise des organismes communautaires Famille (FQOCF)

222, avenue Victoria, Saint-Lambert (Québec) J4P 2H6

Téléphone : 450 466-2538  •  Télécopie : 450 466-4196

accueil@fqocf.org  •  www.fqocf.org

 Mai 2012



FQOCF 
Rapport  

d’activités
2011-2012

Fondée en décembre 1961, la Fédération québécoise 
des organismes communautaires Famille (FQOCF) a 
célébré son 50e anniversaire en 2011. Rassemblant 
195 membres, elle constitue un lieu d’action collec-
tive porteur des fondements d’action communautaire 
autonome Famille (ACAF). 

Engagés ensemble, la Fédération et les organismes 
communautaires Famille (OCF) membres œuvrent 
pour la prise en compte des réalités, des besoins et 
des aspirations des familles dans nos choix de société. 
Au cours des cinquante dernières années, la FQOCF a 
été le moteur de l’action communautaire autonome 
Famille, tant au niveau des politiques familiales, que 
de la solidarité en faveur des familles et entre elles.

Voici quelques-uns des nombreux dossiers portés et 
soutenus historiquement par la Fédération :

•  La valorisation du rôle parental
•  La reconnaissance du potentiel des parents et de 

la famille comme premier milieu de vie
•  La revendication d’actions globales contre l’ap-

pauvrissement des familles
•  Le développement des services de garde
•  La supervision de droits d’accès et la médiation 

familiale
•  La conciliation famille-travail-études
•  Les programmes de soutien, dont l’assurance 

parentale et la fiscalité des familles
•  La transformation du réseau de la santé et des 

services sociaux
•  L’éducation, l’habitation et les loisirs des familles

Dans le cadre de ses divers engagements, parti-
cipations et prises de position, la FQOCF soutient 
la reconnaissance du mouvement communautaire 
Famille ainsi que l’épanouissement et le mieux-être 
des familles. La Fédération a d’ailleurs publié en 
2000 l’important Manifeste des organismes commu-
nautaires Famille visant l’adoption d’une politique 
familiale globale. La FQOCF porte ainsi la parole et les 

valeurs de ses membres. Ces derniers favorisent l’en-
richissement de l’expérience parentale, l’empower-
ment des familles et accompagnent celles-ci dans 
leur quotidien. Au cours de ses années d’existence, la 
Fédération a su faire reconnaître les enjeux propres 
aux familles québécoises et aux OCF, c’est donc leurs 
voix que la FQOCF donne à entendre. 

Sur le plan identitaire, de nombreux membres de la 
Fédération ont vu le jour dans le sillage de l’Année 
internationale des familles en 1994, plusieurs adop-
tant la dénomination de Maison de la famille. Ces 
groupes constituent la troisième génération d’orga-
nismes de soutien à la famille. Ils ont été précédés par 
les Écoles de parents et par les Unions de familles au 
cours des années 1950 et 1960. C’est en 1998, à la suite 
d’une démarche identitaire, que ces groupes se défi-
niront comme organismes communautaires Famille.

Dans la foulée de l’application de la Politique gouver-
nementale de reconnaissance de l’action communau-
taire en 2001, le mouvement communautaire Famille a 
accepté majoritairement que son port d’attache soit 
dorénavant le ministère de la Famille et de l’Enfance, 
devenu plus tard le ministère de la Famille et des Aînés 
(MFA). Depuis ce transfert en 2004, la FQOCF s’assure 
de représenter et de défendre le financement à la 
mission de ses membres auprès du MFA. La Fédération 
intervient également pour assurer la reconnaissance 
de ses membres et de leurs intérêts auprès d’acteurs 
gouvernementaux ou socioéconomiques soutenant la 
mission des OCF. ³
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³ Fédération québécoise des organismes communautaires Famille

Aujourd’hui encore, la Fédération continue de défendre 
la philosophie et les valeurs d’action communautaire 
autonome Famille. Les organismes membres peuvent 
être fiers de contribuer à la force d’un mouvement 
qui privilégie une manière de faire propre à l’ACAF. La 
FQOCF s’investit sans relâche pour outiller et valoriser 
ses membres. Dans toutes les régions du Québec, elle 
favorise l’enrichissement des pratiques des OCF dans un 
esprit de plaisir et avec un sentiment de fierté. La mise en 
œuvre du projet AGORA en 2011 témoigne de cet engage-
ment constant de la Fédération auprès de ses membres, 
d’autant plus que cette nouvelle initiative est ancrée au 
cœur de la mission de la FQOCF. 

Le 50e anniversaire est l’occasion de célébrer la richesse 
de l’histoire de la Fédération, de reconnaître la mission 
et les accomplissements du mouvement communautaire 
Famille, et aussi de valoriser les OCF et leurs pratiques, 
pour et avec les familles.
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La Fédération québécoise des organismes communau-
taires Famille a célébré ses 50 ans d’existence. Ce 50e 

anniversaire est chargé d’une signification toute par-
ticulière et c’est avec fierté que nous dressons dans ce 
rapport annuel le bilan des activités 2011-2012.

Cette année a d’abord été marquée par l’accueil de nou-
velles travailleuses dans l’équipe de la Fédération. Leur 
rôle est de mieux soutenir les membres, de favoriser une 
plus grande communication avec eux et de poursuivre les 
travaux dans les trois axes du plan d’action de la FQOCF : 
la promotion et la défense des familles, la reconnais-
sance et le financement des OCF, ainsi que le développe-
ment des pratiques d’action communautaire autonome 
Famille (ACAF). C’est toute la vie associative qui foisonne 
avec l’arrivée de ces nouvelles personnes dans l’équipe. 
L’apport de leurs savoirs et expériences se fait déjà sentir 
au sein de la Fédération et suscite beaucoup d’enthou-
siasme pour le futur.

De même, l’engagement soutenu des membres au sein 
de notre conseil d’administration et dans les divers 
comités est à souligner. Ces bénévoles de première ligne 
ne ménagent aucun effort et mobilisent toutes leurs 
énergies au déploiement des axes d’orientation de la 
Fédération.

Des évènements porteurs sont également venus ponctuer 
la dernière année. La Rencontre nationale a été l’occa-
sion de célébrer le 50e anniversaire de la Fédération et 
de nous retrouver entre organismes communautaires 
Famille afin d’échanger ensemble. Notre mobilisation 
a permis de faire entendre la voix des OCF et celles des 
familles de toute la province par le biais d’actions collec-
tives telles que la campagne de courriels à la ministre de 
la Famille, le dépôt de notre mémoire ainsi que la pétition 
de près de 10 000 signatures recueillies par notre mou-
vement et nos partenaires, en appui aux revendications 
déposées à l’Assemblée nationale.

L’année 2011-2012 constitue un tournant pour notre 
Fédération, alors que se sont mises en place à grande 
échelle des activités réflexives, d’échange et de trans-
fert de connaissances sur nos pratiques d’ACAF dans le 
cadre du projet AGORA. Ce projet a permis d’aller à la 
rencontre de nos membres dans toutes les régions pour 

discuter avec eux des pratiques de notre mouvement. Les 
OCF ont répondu à cette invitation en grand nombre, ce 
qui témoigne des besoins en ce sens. Un parcours invitant 
est favorisé par le projet AGORA, parsemé d’occasions 
d’apprendre, de co-construire et de partager entre nous 
la diversité, la spécificité et la richesse de notre mou-
vement. À partir des échanges et réflexions en commu-
nautés de pratiques et de savoirs (CPS), nous pourrons 
en tant que Fédération porter fièrement les réalités des 
familles québécoises, la défense des OCF et la reconnais-
sance des pratiques d’ACAF.

Voilà, en somme, une année fort bien remplie qui augure 
un avenir prometteur tant pour la Fédération que pour les 
OCF. Les actions initiées dans le cadre des trois axes par 
la FQOCF en 2011-2012, teintées par le souci de demeu-
rer ancrés dans les valeurs énoncées dans notre Cadre de 
référence, porteront réellement leurs fruits au cours des 
prochaines années. Ce seront alors tous les membres qui 
bénéficieront du travail mis en œuvre par la Fédération.

Je suis fière de souligner le travail accompli par toute 
l’équipe et l’ensemble de nos membres en 2011-2012. Je 
souhaite les remercier personnellement pour leur enga-
gement et leur soutien à la mission de la Fédération, qui 
représente les familles et les OCF. 

Bonne poursuite de cette 50e année et bonne continua-
tion à la Fédération.

Diane Aubut

Mot de la présidente
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Mot de la directrice générale

L’année 2011-2012 aura été un moment marquant 
de notre histoire. En continuité avec les orienta-

tions que s’est données la Fédération au cours des cin-
quante dernières années, nous avons assisté dans les 
derniers mois à un déploiement inégalé de nos actions. 
Ce fut une année riche en réalisations de toutes sortes 
et nous avons relevé de nombreux défis pour concrétiser 
l’ensemble de nos ambitions, dont celle de devenir une 
fédération encore plus proche de ses membres. Nous 
avons accueilli avec joie une nouvelle équipe de travail 
bonifiée, dont les membres proviennent presque toutes 
de notre mouvement. Cette particularité a ajouté au 
plaisir de travailler à la réalisation du projet AGORA qui 
agit spécifiquement en transfert de connaissances sous 
la forme de communautés de pratiques et de savoirs.

Les orientations 2011-2012 ont été décidées démocrati-
quement par les membres de la Fédération, notamment 
la mise en œuvre du projet AGORA, mais ont entraîné le 
départ de certains. Ces derniers remettaient en question 
le soutien financier d’Avenir d’enfants au projet et les 
écueils possibles, dont le non-respect de nos missions, 
valeurs et pratiques pour et avec les familles. La FQOCF 
a fixé dès le dépôt de son projet ses conditions à Avenir 
d’enfants. Les relations entretenues avec eux depuis, 
nous permettent de croire en l’indépendance de la Fédé-
ration concernant les orientations du projet et le respect 
des pratiques et réalités des OCF.

Nous avons d’ailleurs procédé au lancement du projet 
dès le retour de la Rencontre nationale, en novembre 
2011, rendez-vous incontournable avec nos membres. 
Cet évènement a permis de resserrer les liens avec les 
OCF, de favoriser les échanges, de développer notre 
capacité de mobilisation autour des enjeux liés aux OCF 
et aux familles, et enfin de fêter le plaisir retrouvé de 
pouvoir partager, créer des liens et apprendre ensemble.

Une grande part de nos énergies a en outre été mise à 
profit dans la poursuite de nos représentations auprès 
du ministère de la Famille et des Aînés (MFA). Dans la 
dernière année, une des actions de la Fédération a été 
de corriger la situation concernant les problèmes admi-
nistratifs récurrents au MFA. Ceux-ci causaient le retard 
des versements des subventions aux organismes, qui 
occasionnait un stress important pour bon nombre de 
directions d’OCF. L’avenir nous dira si le problème est 
définitivement derrière nous ! 

De plus, nous avons poursuivi nos demandes de rehaus-
sement du financement à la mission des OCF. Notre 
objectif est de faire cesser l’effritement des mesures de 
soutien aux familles qui diminuent, faute d’investisse-
ments gouvernementaux suffisants. Le budget provin-
cial pour l’année 2012-2013 ajoute 2 millions de dollars 
supplémentaires au financement à la mission et aux 
haltes-garderies. Nous attribuons principalement cette 
réussite à la mobilisation continue de nos membres au 
cours de la dernière année. Merci à tous les OCF pour cet 
engagement ! ³
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Le déploiement des activités du 
projet AGORA a également per-
mis une présence de la Fédération 
auprès de ses membres comme 
jamais elle n’avait pu le faire 
auparavant. Nous constatons déjà 
les effets importants de ces activi-
tés qui contribuent à mieux cerner 
les enjeux et défis des OCF et des 
familles partout au Québec. Les 
moments partagés ensemble et 
les échanges tenus lors des acti-
vités du projet nous offrent une 
meilleure connaissance de notre 
mouvement. Celle-ci nous per-
met d’apporter des réponses plus 
concrètes et adaptées aux réalités 
de nos membres et enrichit par le 
fait même les autres axes d’action 
de la Fédération.

Une croissance d’organisation 
aussi rapide représente des défis 
importants et nous sommes 
confiantes en la capacité de 
l’équipe et des membres impliqués 
de les relever. Nous travaillons 
toutes en étroite collaboration 
et avec la même volonté : que les 
membres soient au cœur de nos 
actions !

Merci aux bénévoles
La Fédération ne pourrait se passer 
de la tête, du cœur et des bras des 
personnes impliquées bénévole-
ment dans la bonne marche de la 
Fédération. Merci aux membres 
pour leur solidarité et leur enga-
gement à la cause des OCF et des 
familles.

Louisane Côté

Quelle équipe et quelle équipée ! L’année dernière à 
pareille date, nous venions tout juste d’accueillir les 

employées responsables de la gestion du projet AGORA. 
Maintenant, c’est une équipe de quatorze personnes à 
temps complet, à laquelle s’ajoutent quatre contrac-
tuelles, qui œuvre à la réalisation de la mission de la 
FQOCF.

Cet accroissement important du nombre de travail-
leuses de la Fédération a été accueilli avec émotion et 
enthousiasme par la direction, appuyée par une équipe 
très réduite au cours des deux dernières années. L’arrivée 
de six agentes de liaison en mai 2011 a été soulignée par 
un grand « souper de famille ». De voir cette tablée de 
passionnées des questions de la famille et du transfert 
de connaissances a été particulièrement émouvant et 
dévoilait ce que serait désormais notre vie de famille : 
intense et passionnante. 

De même, cette soirée a été l’occasion de saisir tous les 
défis liés à l’intégration de ces nouvelles employées à la 
Fédération. L’un des enjeux majeurs a été de constituer 
une équipe solide et de lier toutes ces personnes dans la 
poursuite des objectifs de la FQOCF dans son ensemble. 
Nous ne souhaitions pas que se créent deux équipes, 
l’une associée au projet AGORA et l’autre aux autres 
axes de la Fédération. Cela demeure un défi, autant dans 
notre cohérence interne et le discours que nous portons 
que dans nos actions : par le biais de notre gestion des 
ressources humaines, de l’intégration des agentes et 
des coanimatrices, de la participation des membres de 
l’équipe aux réunions, et par la présence des agentes de 
liaison à des activités de représentation qui abordent 
des sujets plus larges touchant les OCF et les familles. En 
agissant ainsi, nous multiplions le nombre de personnes 
de notre mouvement pouvant être porteuses des intérêts 
des familles et des OCF.  ³

À propos de l’équipe
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³ À propos de l’équipe

Considérant que les six agentes de liaison, la coordon-
natrice du projet AGORA ainsi que la responsable du 
développement des pratiques d’ACAF travaillent à dis-
tance, nous avons fait des apprentissages de ce mode de 
gestion organisationnel, des outils favorisant le soutien 
des ressources humaines, la circulation de l’informa-
tion, les mécanismes d’appropriation et de formation, 
et enfin, des façons de faire qui permettent de créer 
des espaces virtuels. Des communications spontanées 
sur le web remplacent désormais les conversations de 
« cadre de porte » présentes dans les lieux de travail 
habituels. Nous voulions éviter ainsi une perte du senti-
ment d’appartenance à l’équipe de travail, du fait que 
nous sommes éloignées les unes des autres, chacune 
dans son domicile.

Les nouvelles employées, habituées au feu roulant des 
activités d’une maison des familles, ont dû aussi appri-
voiser une autre culture de travail, passant d’un contexte 
de proximité à l’isolement que peut créer le télétravail. 

Il a fallu s’adapter rapidement, s’initier à ces nouvelles 
technologies et y accorder beaucoup de temps, afin 
de favoriser davantage les communications entre les 
membres de l’équipe. Grâce à une collaboration avec 
l’Université du Québec à Trois-Rivières, nous bénéfi-
cions d’un service de visioconférence pour nos réunions 
d’équipe hebdomadaires. Celles-ci sont d’une impor-
tance capitale pour orienter l’ensemble des actions et 
obtenir les informations pertinentes pour toute l’équipe, 
pour permettre les discussions et connaître les activités 
à venir.

De haut en bas et de gauche à droite

L’équipe de la FQOCF 
Louisane Côté | directrice générale 

Christine Trépanier | directrice adjointe et 
responsable de la vie associative 

Danielle Daudelin | adjointe 
administrative

Nicole Déziel | coordonnatrice du projet 
AGORA

Hanny Rasmussen | responsable du 
développement des pratiques

Judith Poirier | responsable du 
développement des pratiques en 
littératies

Johanne Lachance | agente de recherche 
et de rédaction

Ginette Cléroux | soutien informatique
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De haut en bas et de gauche à droite

Sylviane Pipon | agente de liaison 
Bas-Saint-Laurent • Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine • 

Côte-Nord

Sarah Rodrigue | agente de liaison 
Saguenay-Lac-Saint-Jean • Québec • Chaudière-Appalaches • 

Nord-du-Québec (Chibougamau/Chapais)

Francine Blanchard | agente de liaison  
Outaouais • Abitibi-Témiscamingue • Laurentides • Nord-du-

Québec (Lebel-sur-Quévillon)

Jasmine Fougère | agente de liaison 
Estrie • Montérégie

Francine Faubert | agente de liaison 
Montréal • Laval

Guylaine Desbiens | agente de liaison 
Mauricie • Lanaudière • Centre-du-Québec

Gisèle Breton | coanimatrice 
Bas-Saint-Laurent • Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine • 

Côte-Nord

Diane Tanguay | coanimatrice 
Saguenay-Lac-Saint-Jean • Québec • Chaudière-Appalaches • 

Nord-du-Québec (Chibougamau/Chapais)

Manon Rousseau | coanimatrice 
Montréal • Laval

Nadine D’Amours | coanimatrice  
Mauricie • Lanaudière • Centre-du-Québec

Les apprentissages de la dernière année au niveau des 
communications à distance ont déjà des retombées 
positives sur l’ensemble de la Fédération, notamment 
dans le cadre de sa vie associative. Ils ont transformé 
notre manière de travailler avec les différents comités et 
le conseil d’administration. Grâce à la visioconférence, 
de plus en plus de réunions se font avec la participation 
de membres habitant des régions éloignées. La vie asso-
ciative peut désormais se déployer partout au Québec, à 
des coûts minimes.

Nous continuons donc à défier l’inconnu et à être créa-
tives dans nos façons de faire pour consolider l’équipe 
de la FQOCF. Nous empruntons un chemin qui nous 
mène sur toutes sortes de sentiers que nous explorons 
avec confiance. Nous apprenons constamment les 
unes des autres et cette richesse contribue à la force 
de la Fédération. Louisane Côté
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Les réalités des familles en 2011-2012
Lorsque nous abordons la promotion et la défense des 
familles au cœur de la mission de la Fédération, il est 
nécessaire de se référer au contexte sociopolitique 
actuel et de porter un regard éclairé sur ce que vivent 
les familles au Québec. Depuis plusieurs années, nous 
constatons que nos élus politiques défendent un dis-
cours néolibéral et évoquent des principes d’utilisateur-
payeur1. Ils veulent imposer l’idée que chacun doit payer 
sa juste part et qu’il est bien meilleur et plus efficace de 
faire affaire avec le privé plutôt que de maintenir des 
services publics accessibles à tous. C’est avant tout 
l’aspect économique et la préoccupation pour les indi-
vidus au détriment du collectif qui semblent orienter les 
décisions gouvernementales2. Nous n’avons qu’à penser 
à la taxe santé, au manque de soins pour les personnes 
en perte d’autonomie, à la hausse des frais de scolarité 
ou au maintien d’un régime fiscal favorisant à la fois les 
compagnies et les mieux nantis. 

Dans ce contexte, le message envoyé aux familles est que 
les services publics sont trop coûteux, qu’il faut prendre 
des décisions en opposant les individus ou les généra-
tions3 et qu’il est préférable de se débrouiller par soi-
même. Les familles doivent alors individuellement faire 
face à leurs choix et responsabilités isolément. Les OCF 
constatent que les services publics pour les familles sont 
de moins en moins accessibles. Même si plusieurs sont 

offerts, le temps d’attente est souvent inacceptable4. 
Plus encore, on fait appel à la générosité de la popu-
lation, de donateurs privés ou de fondations diverses 
pour offrir des déjeuners aux élèves, pour apprendre aux 
parents à être de bons parents ou encore pour soutenir 
les proches aidants, ramenant ainsi la charité au centre 
du soutien aux familles et donnant bonne conscience 
à une partie de la population. Ces façons de faire 
s’éloignent de nos valeurs de transformation sociale et 
d’empowerment, perpétuant par le fait même l’indivi-
dualisme et diminuant le sentiment de collectivité.

La réalité actuelle des familles est tout autre5. Elles 
vivent une pression jamais égalée et doivent concilier 
famille et travail, en plus de répondre à des exigences 
de performance en ce qui concerne les apprentissages 
des jeunes enfants. Cela n’est pas tout, elles doivent 
s’impliquer bénévolement pour les activités sportives, 
accompagner les enfants dans la persévérance sco-
laire, payer davantage pour la scolarité postsecondaire, 
courir les services spécialisés pour les enfants ayant des 
défis particuliers et en payer le prix, soutenir les parents 
vieillissants, etc. La liste est longue, c’est pourquoi les 
familles québécoises sont si épuisées.

La famille, en tant que premier milieu de vie de la per-
sonne, fait face à des réalités qui sont en constante 
transformation. La mondialisation accélère notre rythme 
de vie et affecte la nature de nos échanges. Le nombre de 
familles dont les deux parents travaillent à temps plein 
à l’extérieur de la maison n’a jamais été aussi élevé6. 
D’ailleurs, la vie se complexifie : à aucun moment, nous 
n’avons eu autant de séparations et divorces, de recom-
positions familiales et de situations de garde partagée7, 
où la gestion familiale devient un défi en soi. Plusieurs 
constatent une perte de lieux et de repères communs, 
alors que « les individus doivent maintenant se recon-
naître dans la cellule qu’est la famille ».8 Pas étonnant 
que les familles soient stressées et vivent du décourage-
ment, de la détresse en plus de ressentir de l’isolement 
et que certaines finissent par se désengager. 

AXE 1 – Promotion et défense des familles

8

1

Participation à la manifestation d’appui organisée par la Coalition 
opposée à la tarification et la privatisation des services publics 
(16 février 2012).
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Il n’y a pas là que des statistiques et des énoncés, mais 
bel et bien des hommes, des femmes et des enfants qui 
font face à ces réalités. Dans les OCF, nous constatons 
tous les jours combien le rôle de parent est valorisant et 
exigeant à la fois. Lorsque nous prenons en compte ces 
contextes, conditions de vie et pressions sociales, c’est 
alors de l’ordre du défi olympique que d’être parent ! 

Fondation Lucie et André Chagnon
Dans un autre ordre d’idée, l’arrivée de la Fondation 
Lucie et André Chagnon en tant qu’acteur impliqué dans 
le domaine de la recherche et de l’intervention auprès 
des familles et de l’enfance nous interpelle. Il y a un réel 
besoin de mieux comprendre les réalités des familles et 
de valoriser celles-ci. En effet, nous devons collective-
ment enrichir l’ensemble des données et connaissances 
sur les familles québécoises (sondages, recherches, 
financement en transfert de connaissances). De même, 
nos membres demandent régulièrement que nous fas-
sions des campagnes de publicité visant la promotion et 
la valorisation des familles. Toutefois, nous nous ques-
tionnons sur l’impact de la place de plus en plus grande 
qu’occupent les acteurs privés dans des activités de 
recherche et de promotion dans ce domaine. Les grandes 
campagnes de Naître et Grandir diffusant largement des 
messages valorisant le rôle parental en sont un exemple. 
La Fédération demeure vigilante quant aux objectifs et 
approches des organisations créées par cette Fondation, 
sous forme de partenariats publics-philanthropiques, à 
leur vision d’avenir pour les familles du Québec, de même 
qu’aux impacts de leurs actions sur 
les OCF. Elle est attentive à ce que 
les familles et les OCF soient respec-
tés et que des actions soient posées 
en ce sens.

1. Gérald Fillion, De l’impôt 
aux tarifs : un long virage 
<http://blogues.radio-
canada.ca/geraldfillion/
tag/utilisateur-payeur/>

2. Kamel Bouzeboudjen, 
Que révèle le mouvement 
étudiant ? < http://m.radio-
canada.ca/nouvelles/
societe/2012/05/11/004-
analyse-greve-etudiante.
shtml> et Parents contre 
la hausse, Un héritage 
à défendre. Manifeste 
des Parents contre la 
hausse <http://www.
parentscontrelahausse.org/
un-heritage-a-defendre-
manifeste-des-parents-
contre-la-hausse/>

3. Marco Bélair-
Cirino, Sondage Léger 
Marketing-Le Devoir - 
Budget Bachand : priorité 
à la santé et aux aînés 
<http://m.ledevoir.com/
politique/quebec/344845/
sondage-leger-marketing-
le-devoir-budget-
bachand-priorite-a-la-
sante-et-aux-aines>

4. Par exemple, les besoins 
en orthophonistes et 
audiologistes. OOAQ, Où 
consulter <http://www.
ooaq.qc.ca/repRegions2/
selecteur>

5. INSPQ, La difficulté de 
concilier travail-famille : 
ses impacts sur la santé 
physique et mentale des 
familles québécoises 
<http://www.inspq.qc.ca/
pdf/publications/375-
ConciliationTravail-Famille.
pdf>

6.CDEACF, Maternité : sur 
la voie de la conciliation 
<http://cdeacf.ca/
actualite/2012/04/03/
maternite-voie-
conciliation> 

7. Ministère de la Justice du 
Canada, Quand les parents 
se séparent : nouveaux 
résultats de l’Enquête 
longitudinale nationale 
sur les enfants et les jeunes 
<http://www.justice.gc.ca/
fra/pi/fea-fcy/bib-lib/
rap-rep/2005/2004_6/
p2.html>

8. Nicole Boily, « Monde en 
mutation, changements 
de valeurs ? Les repères 
des Québécoises et des 
Québécois à l’aube de l’an 
2000 », Comprendre la 
famille, 1999, p. 377-388.

Vers une plateforme de 
positionnement pour la FQOCF 
et ses membres
Les familles cherchent des 
repères qui donneront un sens à 
toute l’effervescence qui entoure 
leur choix de devenir et d’être 
parents. Elles ont besoin de trou-
ver des moyens pour que la vie 
familiale soit une expérience 
enrichissante pour tous et d’ex-
plorer de nouvelles façons d’être 
ensemble dans cette société, de 
la modeler selon les choix qu’ils 
font pour eux comme adultes, 
pour leurs enfants et le devenir 
de la collectivité. 

Le mouvement communautaire 
Famille se doit d’être partie pre-
nante des changements associés 
à la vie des familles. Comment la 
FQOCF et ses membres peuvent-ils 
être des acteurs de transforma-
tion sociale et agir sur ces enjeux ? 

Perspectives 2012-2013 
La Fédération souhaite voir évo-
luer l’AXE 1 de son plan d’action. 
Nous proposons dans un premier 
temps de bâtir une plateforme 
de revendications et de posi-
tionnements en promotion et 
défense des familles et de bâtir 
des argumentaires qui facilite-
ront le travail de représentation 
dans ce domaine. Pour ce faire, 
nous entreprendrons dans la pro-
chaine année des démarches de 
recherche de financement pour 
l’embauche d’une personne-
ressource qui aura le mandat de 
développer et mettre en œuvre 
les orientations prioritaires de 
l’AXE 1 – Promotion et défense 
des familles.
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Un contexte propice à la mobilisation de notre 
mouvement
Cette année encore, la majeure partie de notre travail a 
porté sur des actions visant le rehaussement du finan-
cement des OCF. L’urgence se fait de plus en plus sentir 
lorsque nous constatons la détérioration de la capa-
cité des OCF d’offrir du soutien et d’accompagner les 
familles. Notre volonté de mener à bien le dossier d’un 
meilleur soutien financier à la mission pour nos membres 
se heurte aux orientations des politiques gouvernemen-
tales. Sans répéter tout ce qui a été écrit dans l’AXE 1, 
nous constatons que le financement des organismes 
communautaires n’est pas une priorité du gouvernement 
actuel. Les orientations générales prises et la pression 
exercée par le ministère des Finances sur l’ensemble des 
portefeuilles ministériels pour atteindre une réduction 
du déficit provincial9 a sans doute contribué à ce que 
nos demandes, qui se situaient à 5,6 millions de dollars, 
n’aient pas été entendues complètement. 

L’obtention de 1,8 million de dollars en financement à la 
mission de 283 organismes en 2012 ne viendra pas chan-
ger la situation des OCF et des familles du Québec. Nous 
devons néanmoins reconnaitre que nous sommes l’un des 
seuls secteurs de l’action communautaire à avoir obtenu 
un rehaussement. Comment comprendre cela ? Est-ce 
que les OCF sont une réelle priorité pour le gouvernement 
ou est-ce le contexte qui a joué en notre faveur ? L’au-
tomne dernier, le MFA a été l’objet de critiques impor-
tantes quant à la répartition des places en services de 
garde sous le ministériat de Michelle Courchesne. Les 
garderies privées faisaient également pression alors sur 
la ministre Yolande James. Le MFA ne voulait-il pas de 
mauvaise presse supplémentaire ? D’autant plus qu’il 
avait déjà fait l’objet de critiques acerbes de la part 
des OCF quant aux erreurs récurrentes lors du traite-
ment administratif du versement de leurs subventions 
en novembre 2011. Dans ce contexte, les OCF ont claire-
ment fait entendre leur voix et leurs revendications à la 
ministre James et c’est ce qui nous a motivés à maintenir 
la pression sur le gouvernement en 2011-2012.

Des revendications claires !
« Le peu d’investissement à l’égard du financement 
de la mission des OCF depuis 2004, la reconnaissance 
et le financement de nouveaux organismes, malgré 
un engagement de se concentrer sur la consolidation 
des organismes existants, font en sorte que le niveau 
de financement des OCF (quoique ayant augmenté 
légèrement pour la tranche regroupant les OCF les 
moins bien financés), ne peut être considéré comme 
ayant atteint les objectifs de consolidation que nous 
espérions. Avec une moyenne de financement annuel 
à la mission de 59 239 $ alors que les organismes de 
nature comparable en santé et services sociaux ont 
atteint une moyenne de 130 000 $, cette situation fait 
regretter à plusieurs OCF la décision de transférer au 
MFA, où on leur avait promis qu’ils ne seraient plus les 
parents pauvres du mouvement communautaire. Un 
investissement supplémentaire dans le financement 
des OCF dans le prochain budget représenterait une 
aide directe aux familles québécoises. Il contribue-
rait à enrichir le tissu social et à envoyer un message 
positif aux familles et à l’ensemble de la société. »10

AXE 2 –  Stratégie, reconnaissance  
et financement des OCF

9.  Jean-Sébastien Bernatchez, « Un budget responsable », dit le 
ministre Bachand <http://www.radio-canada.ca/nouvelles/
Budget/2012/03/20/001-bachand-discours-deux.shtml>

10.  FQOCF et FAFMRQ, Miser sur les organismes communautaires Famille 
(OCF), Mémoire présenté au ministère des Finances du Québec dans le 
cadre des consultations prébudgétaires, novembre 2011.

10
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Nous constatons aujourd’hui que ce message quant à 
l’état d’urgence de notre mouvement, lancé en novembre 
2011, n’a pas été pleinement entendu. Les coupures 
d’activités et de temps de travail, la précarité des 
conditions d’emploi, le nombre croissant d’organismes 
prévoyant un déficit en fin d’année, les directrices et 
directeurs de plus en plus nombreux à nous informer de 
leur détresse, de leur départ en congé de maladie ou de 
leur épuisement ; tout cela démontre qu’il y a une limite 
à assumer la gestion d’organismes qui accompagnent les 
familles sans que des conditions minimales de réussite 
soient réunies. Ce n’est pas faute d’efforts ni de compé-
tences dont il est question, mais bien d’une reconnais-
sance réelle de la situation intenable de la majorité des 
OCF au Québec.

Une année de mobilisation marquante
Parmi les éléments qui ont donné force à nos actions 
de mobilisation, il est pertinent de mettre en lumière la 
grogne générale qui a suivi le retard des versements du 
financement à la mission du ministère de la Famille et 
des Aînés. L’initiative d’un de nos membres11, qui a été 
diffusée et reprise par un grand nombre d’organismes de 
notre mouvement, ainsi que notre rassemblement lors 
de la Rencontre nationale de novembre 2011 nous ont 
permis de retisser des liens entre nous tous. Nos actions 
ont connu un vif succès avec un taux de participation 
record pour la campagne de courriels au MFA, l’envoi de 
cartes de vœux de « Bonne Année » au ministre Raymond 

Bachand et à madame James, ainsi qu’une rencontre 
avec madame Pauline Marois, chef de l’opposition offi-
cielle et, enfin, le dépôt d’une pétition à l’Assemblée 
nationale en présence de plusieurs familles.

« La transformation sociale suppose inévitablement 
une action »12, est-il inscrit dans notre Cadre de réfé-
rence. Cette mobilisation met en lumière la portée d’une 
action collective initiée directement à partir des besoins 
des membres, pour redonner à notre mouvement la 
confiance en sa capacité d’agir. En tant que représen-
tante du mouvement communautaire Famille, la FQOCF 
a servi de courroie de transmission pour la mise en action 
des membres et a facilité l’organisation collective afin de 
favoriser la participation du plus grand nombre. MERCI 
aux membres pour leur importante réponse aux actions 
proposées. ³

11.  Le Petit Répit de Québec.

12.  FQOCF, Cadre de référence 
des pratiques d’action 
communautaire autonome 
Famille, p. 15.

11
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³ AXE 2 – Stratégie, reconnaissance et financement des OCF

Des représentations politiques
Dans le cadre de notre participation à la Table des par-
tenaires13, nous avons fait des recommandations sur 
la répartition des nouvelles sommes issues du bud-
get provincial 201114. Nous avons également soutenu 
l’initiative de l’Agence régionale en santé et services 
sociaux de la Montérégie qui visait à transférer, au pro-
gramme de soutien à l’action communautaire auprès 
des familles, les sommes qu’elle consacrait à certaines 
ententes de services pour les OCF. Par ailleurs, en cours 
d’année, l’échec des travaux de la Table des partenaires 
sur la modification du Cadre de reconnaissance des OCF 
ainsi que ceux portant sur le Programme de soutien à 
l’action communautaire auprès des familles a amené la 
ministre James à reprendre elle-même la responsabilité 
des discussions entre le MFA et les principaux acteurs du 
mouvement Famille. Il y a donc eu une rencontre entre la 
FQOCF, la Fédération des associations de familles mono-
parentales et recomposées du Québec (FAFMRQ) et la 
Ministre, en plus de la participation de cette dernière à la 
Rencontre nationale 2011. Elle a suspendu les travaux de 
la Table des partenaires et a nommé monsieur Christian 
Barrette, sous-ministre adjoint à la direction générale 
des politiques du MFA, référent direct du secteur Famille 
au sein du ministère. Monsieur Barrette est venu rencon-
trer les membres du comité Stratégie, Reconnaissance et 
Financement (SRF) lors d’une réunion en novembre 2011. 
Dans le cadre de ses fonctions, il s’acquitte efficacement 
et rapidement de la gestion de nos dossiers communs.

Par ailleurs, nous avons réclamé la mise en place du 
dépôt direct pour les versements du financement aux 
OCF. Nous avons également présenté un mémoire au 
MFA et au ministère des Finances demandant le rehaus-
sement du financement à la mission des OCF dans le 
cadre des consultations prébudgétaires. Nous avons 
alors rencontré à deux reprises Marie Bouillé, critique de 
l’opposition officielle en matière de famille, afin qu’elle 
intervienne en notre faveur auprès du MFA et nous avons 
réagi par voie de communiqué au budget provincial 
2012-2013, conjointement avec la FAFMRQ.

Avenir d’enfants
Toujours préoccupée par les conditions qui sont faites 
aux OCF dans le cadre de leurs collaborations avec les 
différents acteurs socioéconomiques, la FQOCF a pris 
acte des nombreuses récriminations des membres quant 
à leurs partenariats avec les regroupements locaux 
d’Avenir d’enfants et de Québec en forme. Certains de 
ces éléments sont récurrents depuis quelques années. 
D’abord, la non-reconnaissance de l’expertise des OCF 
et de leurs pratiques auprès des familles. Ensuite, l’exi-
gence de pérenniser rapidement les projets développés 
dans le cadre des partenariats, alors que les milieux 
démontrent un réel essoufflement, amène plusieurs 
membres à faire un choix entre l’autofinancement pour 
leur OCF ou pour les projets, réduisant ainsi l’apport 
d’autofinancement des organismes. Finalement, la 
gestion parfois inéquitable et exigeante de la fiducie du 
regroupement local pour certains OCF met aussi beau-
coup de pression sur eux.

12

13.  Cette table réunit le MFA, la FQOCF, la FAFMRQ et la COFAQ.  
Voir section Collaborations et partenariats, Table des partenaires.

14.  Nous rappelons que le budget 2011 accordait 1 million de dollars au 
soutien à la mission des OCF et 500 000 $ aux haltes-garderies.
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De plus, un point a particulièrement attiré notre atten-
tion : le temps investi par les OCF en réunions de toutes 
sortes, préparation de plans d’action et de plans d’éva-
luation des regroupements locaux. Nous considérons que 
cet investissement considérable va largement au-delà 
de ce qui est demandé dans les partenariats tradition-
nels. Cette situation fait en sorte que la mission même 
de l’organisme est pénalisée, alors que l’équilibre entre 
les besoins de l’organisme et ceux des partenariats 
est rompu. Puisqu’il n’y a aucun soutien financier pour 
compenser ce temps investi, nous pouvons affirmer 
que c’est le financement à la mission de base des OCF 
qui est engagé dans les regroupements locaux d’Avenir 
d’enfants.

Une rencontre avec la direction d’Avenir d’enfants a eu 
lieu à ce sujet en février 2012. Cet échange nous a per-
mis de faire état de ces problèmes et de rechercher des 
solutions, dans le respect du choix des OCF d’y participer 
ou non. Rappelons que le protocole d’entente entre la 
Fondation Lucie et André Chagnon et le MFA comprend le 
point suivant (4.8) : « à l’égard des organismes commu-
nautaires Famille, la société de gestion, en collaboration 
avec les organisations concernées, portera une attention 
particulière à documenter les conditions et à identifier 
les formes d’appui susceptibles de faciliter la contribu-
tion de ces derniers ». En ce sens, la direction d’Avenir 
d’enfants a affirmé prendre très au sérieux l’état de la 
situation et s’est engagée à entreprendre rapidement 
des démarches pour documenter les problèmes soulevés 
et proposer des solutions. Nous demeurons très vigilants 
quant à ce dossier, car il ajoute aux difficultés liées au 
sous-financement à la mission des OCF.

Finalement, plusieurs membres demeurent critiques 
quant au financement de 15 millions de dollars accor-
dés à Avenir d’enfants par le MFA. Ce discours est aussi 
porté par certains représentants du Parti Québécois. Ce 
sentiment est notamment justifié par le manque d’inves-
tissements gouvernementaux nécessaires à la survie du 
mouvement communautaire Famille.

Perspectives 2012-2013
Pour la prochaine année, nous souhaitons accentuer 
notre travail de représentation et nos pressions auprès 
du MFA afin de nous assurer d’une meilleure compréhen-
sion et prise en compte des enjeux de notre mouvement 
par la Ministre, les membres de son cabinet et les hauts 
fonctionnaires. Au niveau de la politique provinciale, une 
campagne électorale est à prévoir et nous nous assure-
rons de porter la voix des familles et des OCF auprès de 
tous les partis politiques.

La défense de la reconnaissance et du financement des 
OCF ne s’inscrit pas seulement dans nos rapports avec le 
gouvernement provincial. Nous poursuivrons en 2012-
2013 nos travaux sur le financement du Programme 
d’action communautaire pour les enfants (PACE) avec le 
gouvernement fédéral. Nous sommes aussi très inquiètes 
de la multiplication des acteurs socioéconomiques qui 
souhaitent orienter le financement public gouverne-
mental pour les 0-30 ans, sans égard à la mission et aux 
pratiques du mouvement communautaire Famille depuis 
cinquante ans. Que ce soit Avenir d’enfants, Québec en 
forme ou Réunir réussir, la Fédération continuera de 
défendre la reconnaissance des OCF, leur autonomie et 
le respect des pratiques d’ACAF auprès de ces nouveaux 
acteurs sur le terrain social.
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Des intentions qui émergent des besoins de notre 
mouvement
Travailler au mieux-être des familles et favoriser le 
développement de nos pratiques par le transfert de 
connaissances, c’est d’abord et avant de tout parler 
des familles, de l’accompagnement auprès d’elles, de 
nos valeurs et des personnes qui œuvrent dans les OCF. 
C’est également évoquer avec elles la nature de leur tra-
vail, la diversité des actions initiées par les organismes 
tout autant que leur implication dans les communautés. 
Enfin, c’est échanger sur l’histoire des OCF, le finance-
ment, la transmission des valeurs et de notre approche, 
ainsi que sur les défis liés aux départs à la retraite, à la 
relève ou au roulement de personnel, etc. De ce fait, 
les pratiques des membres et leur développement sont 
influencés par de multiples facteurs internes et externes 
auxquels il est nécessaire de s’attarder collectivement.

La dernière année nous a permis de constater que les 
besoins et enjeux actuels vécus par notre mouvement ne 
sont pas différents de ceux d’autres secteurs de l’action 
communautaire. En effet, la Fédération s’inscrit dans 
un important courant en émergence visant à préserver, 
développer et favoriser la transmission des pratiques et 
des valeurs portées par les organismes communautaires 
québécois.

Le Cadre de référence sur les pratiques d’ACAF, adopté 
en 2008, constituait une première œuvre collective pour 
doter la Fédération et les OCF d’un outil en soutien à 
leurs pratiques. À l’écoute de ses membres, la FQOCF a 
développé une série d’ateliers sur les fondements de nos 
pratiques : l’enrichissement de l’expérience parentale 
et l’empowerment des familles, les milieux de vie et les 
actions individuelles et collectives. L’expérience de la 
FQOCF en transfert de connaissances s’est aussi déve-
loppée depuis plus de treize ans dans le cadre de diverses 
actions dans le domaine de l’enrichissement des littéra-
ties familiales15.

Un projet qui porte la couleur de nos valeurs
Cette expérience et les réflexions à la base du déve-
loppement du projet AGORA nous auront permis d’ins-
taurer une façon de soutenir les OCF et leurs pratiques 
en respect de nos principes et valeurs. Par conséquent, 
ces démarches sont aussi venues nourrir et orienter le 
développement et le transfert de connaissances en lit-
tératies familiales.

Au cours de la dernière année, dans le cadre de la mise en 
œuvre du projet AGORA, la FQOCF a actualisé les orien-
tations de l’AXE 3 par l’enrichissement des pratiques 
d’accompagnement des familles et de gestion des OCF. 

Un des objectifs poursuivis est d’accroître l’assurance 
individuelle et collective des personnes qui œuvrent en 
OCF à décrire et promouvoir leurs propres pratiques et 
savoirs, ainsi qu’à faire reconnaître l’apport de notre 
mouvement. Plus largement et à nouveau en cohérence 
avec notre Cadre de référence, l’accompagnement des 
membres par la Fédération vise à soutenir le dévelop-
pement et l’expression d’une pensée et d’une action 
citoyenne, tant chez les OCF qu’auprès des familles. Voilà 
ce qui a justifié notre choix de travailler en communautés 
de pratiques et de savoirs.

AXE 3 –  Développement des pratiques d’action communautaire autonome famille 
(PACAF)3

14

Rencontre nationale 2005 (Laval), recommandations pour le 
développement d’outils sur les pratiques des OCF.
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Que l’on pense au projet AGORA de la Fédération, à 
l’Association québécoise des organismes de coopéra-
tion internationale (AQOCI)16, ou encore au Centre St-
Pierre, plusieurs projets en transfert de connaissances 
ont cours présentement sous la forme de communautés 
de pratiques et de savoirs. Ces dernières supposent une 
relation et une co-construction : 

« Par cette relation continue, les partenaires liés 
par une pratique du transfert se reflètent mutuel-
lement des apprentissages, des leçons qu’ils inves-
tissent directement dans leur action respective 
[...] témoignant d’une satisfaction et d’un rapport 
gagnant-gagnant ».17

C’est dans cet esprit et toujours dans le respect de nos 
valeurs d’action communautaire autonome Famille que 
se déploie l’AXE 3 de la Fédération sur le développement 
des pratiques d’ACAF.

La mise sur pied du projet AGORA s’est donc concréti-
sée pendant l’année 2011-2012 par l’implantation de 
l’équipe de travail, ainsi que le lancement du projet et 
des communautés de pratiques et de savoirs lors de la 
Rencontre nationale. De même, la Fédération vise à sou-
tenir la participation des membres et la réflexion sur les 
pratiques qui ont cours dans les organismes. Pour cette 
première année, les échanges en CPS ont porté sur les 
principes d’enrichissement de l’expérience parentale et 
d’empowerment des familles.

Des constats préliminaires quant à l’implantation 
du projet AGORA
L’équipe 
Cette année d’implantation a été riche en expériences et 
apprentissages multiples, individuels et collectifs. Dès 
les prémisses du projet, la Fédération a misé sur l’exper-
tise développée par certaines leaders de son mouvement 
et membres porteuses des pratiques afin de constituer 
son équipe. L’implantation a mis en évidence le besoin 
pour la coordination, les agentes de liaison, les coani-
matrices et les membres des comités de renforcer leurs 
capacités et habiletés, individuelles et collectives. Elle 
a exigé de l’équipe un grand investissement personnel et 
professionnel. Le but était que l’équipe puisse s’appro-
prier clairement le projet, qu’elle en comprenne mieux 
les processus et les enjeux, et enfin qu’elle développe de 
nouvelles connaissances. Cela afin de soutenir le déve-
loppement du projet et conséquemment du mouvement 
d’action communautaire autonome Famille.  ³

15.  Par leurs activités en éveil au monde de l’écrit, et autres 
plaisirs des mots en famille, les OCF accompagnement 
les familles dans leurs efforts pour incarner des milieux 
de vie où chacun peut développer un rapport positif et 
actif avec le monde de l’écrit.

16.  Communauté de pratique sur l’intégration du genre 
dans les organismes de coopération internationale : 
<http://www.aqoci.qc.ca/spip.php?article327>.

17.  Lise St-Germain, Agir dans son milieu, analyse de 
pratique, une initiative du Centre St-Pierre, CRSA. p. 23
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³ AXE 3 –  Développement des pratiques d’action communautaire autonome famille (PACAF)

Ce renforcement a favorisé la compréhension des enjeux, 
des défis, des obstacles et des succès rencontrés dans 
le cadre du déploiement du projet. Aussi, pour ce faire, 
plusieurs formations, activités et mandats de travail 
ont été réalisés dans le but de parfaire l’avancement 
des connaissances individuelles et collectives de toute 
l’équipe. De merveilleux apprentissages et une belle 
préparation pour aller à la rencontre des organismes, 
des travailleuses et des bénévoles qui œuvrent dans les 
OCF afin d’enrichir ensemble nos pratiques d’accompa-
gnement des familles !

À travers toutes les étapes de mise en œuvre, l’équipe 
de travail et les membres des comités de la veille stra-
tégique ont été de fiers porteurs des valeurs et des prin-
cipes d’ACAF. Cela, afin que le projet AGORA prenne forme 
et se développe à partir des fondements de nos pratiques 
d’action communautaire autonome Famille. Nos pra-
tiques d’ACAF sont le fil conducteur qui permet de relier 
tous les OCF dans la reconnaissance de leur diversité !

Les communautés de pratiques et de savoirs18

Les activités en communautés de pratiques et de savoirs 
ont facilité le développement de nouvelles connais-
sances.19 Ils ont de plus favorisé la poursuite de la 
démarche vers une compréhension partagée des fon-
dements de l’action communautaire autonome Famille 
entre les membres. 

Ces activités ont aussi mis en lumière la diversité de pra-
tiques en concordance avec les principes d’ACAF. Pour 
plusieurs régions éloignées, ces rencontres ont brisé 
l’isolement des groupes et élargi les façons d’être en lien 
avec d’autres OCF et leur fédération.

La participation en CPS a fait émerger la grande fierté 
des OCF à porter les valeurs d’ACAF au quotidien, dont 
l’accueil, le respect, la reconnaissance des forces des 
parents et la volonté de répondre aux besoins et aspira-
tions des familles. Nos valeurs sont le symbole de notre 
cohésion. 

En outre, les ateliers de réflexion ont favorisé le déve-
loppement des connaissances de la Fédération sur les 
enjeux vécus par les familles des différentes régions du 
Québec. Conscients de ces défis ou nouvelles réalités, les 
OCF accompagnent les familles au cœur de ces transfor-
mations. Ils adaptent leurs pratiques pour et avec elles, 
dans une perspective d’empowerment.

La Fédération aborde l’expérience du travail en commu-
nautés de pratiques et de savoirs comme une démarche 
expérientielle où nous développons ensemble des façons 
de faire et des animations en CPS, où nous apprenons le 
partage des savoir-faire, savoir-être et des expériences 
du terrain pour mieux se nourrir des forces communes des 
uns et des autres.

Enfin, l’expérimentation dans les régions a rapidement 
mis en lumière la pluralité des besoins et des aspira-
tions des OCF en matière de transfert de connaissances 
portant sur les pratiques d’ACAF. En effet, nous avons 
constaté que les membres ont eu des expériences de 
participation diversifiées, passant de la découverte du 
Cadre de référence à une démarche déjà familière de 
réflexion au sein de leur organisme ou de leur région. 
D’ailleurs, lors de l’assemblée générale annuelle (AGA) 
2012, les membres seront invités à réfléchir à ces 
questions.

18.  Toutes les données de participation et du 
nombre de CPS offertes sont disponibles 
en Annexe 1.

19.  Consulter à cet effet la section Activités, 
développement des connaissances.
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Nos rapports avec Avenir d’enfants  
dans la gestion du projet
Le projet AGORA poursuit ses objectifs initiaux, respecte 
la planification préliminaire déposée et répond aux exi-
gences de l’entente financière avec Avenir d’enfants. À 
ce titre, la Fédération reçoit des commentaires élogieux 
sur la bonne marche du projet, sa gestion et coordina-
tion générale ainsi que sur la qualité des rapports tri-
mestriels remis. La collaboration avec Avenir d’enfants 
(AE) est ouverte et respectueuse. Par exemple, la FQOCF 
a demandé une révision des dates de dépôt des rap-
ports qui a été approuvée par AE afin de respecter les 
membres des comités et instances démocratiques de la 
Fédération. Ce délai accordé permet d’avoir davantage 
de temps pour consulter les comités et échanger avec eux 
sur les orientations du projet. Nous considérons jusqu’à 
maintenant que nos rapports se font de façon construc-
tive avec le bailleur de fonds du projet.

Perspectives 2012-2013
Pour la prochaine année, la Fédération favorisera des 
discussions entre les membres et participants des CPS 
sur les possibilités et moyens pouvant être mis de l’avant 
dans chacun des territoires20 afin d’être au plus près 
des préoccupations et réalités des organismes. L’année 
2013 aura pour thème : « Les OCF : des milieux de vie ». 
Dans un premier temps l’atelier de réflexion portant sur 
l’animation des milieux de vie dans les OCF sera offert 
aux organismes, puis ceux-ci seront invités à déterminer 
ensemble les sujets à aborder régionalement en CPS en 
lien avec cette thématique. Le projet AGORA s’assurera 
ainsi de répondre aux besoins des OCF et pourra devenir 
un puissant moteur pour les membres de la Fédération 
dans le cadre du soutien, de la valorisation et du déve-
loppement des pratiques d’ACAF.

Le projet AGORA suscite beaucoup d’attentes et de 
curiosité hors du mouvement communautaire Famille.  
Les savoirs développés par et pour nos membres dans le 
cadre du projet s’adressent prioritairement à ceux-ci. 
Consciente que c’est un des rares projets en transfert 
de connaissances dans le milieu communautaire qui 
soit évalué de façon rigoureuse, la Fédération désire 
être en lien avec ses partenaires dans le but de contri-
buer à l’avancement des réflexions sur les pratiques de 
l’ensemble du mouvement communautaire au Québec.

La FQOCF poursuivra également ses travaux sur le thème 
de l’enrichissement des littératies familiales. Nos 
actions porteront sur la recherche de fonds pour assurer 
le maintien de cette expertise, reconnue et largement 
saluée au Québec et au Canada, ainsi que la diffusion 
de l’ensemble de nos outils d’animation en littératies 
familiales.

20.  Bas-Saint-Laurent–Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine–Côte-Nord ; 
Saguenay-Lac-Saint-Jean–Québec–Chaudière-Appalaches–
Nord-du-Québec (Chibougamau/Chapais) ; Outaouais–Abitibi-
Témiscamingue–Laurentides–Nord-du-Québec (Lebel-sur-Quévillon) ; 
Estrie–Montérégie ; Montréal–Laval ; Mauricie–Lanaudière–Centre-du-
Québec.

Le projet AGORA est soutenu financièrement par :

17
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Rencontre nationale 2011

C’est avec beaucoup d’enthousiasme que les 
membres et la permanence de la Fédération ont 

célébré le retour de la Rencontre nationale, les 15, 16 et 
17 novembre 2011 à Drummondville. Les membres ont 
répondu à l’appel de façon massive, après une absence 
de trois ans, démontrant que la vitalité du mouvement 
communautaire Famille est demeurée intacte et qu’il a 
su traverser les années plus difficiles. Près de 240 per-
sonnes, provenant de 82 OCF ont pris part à cet évène-
ment marquant de la vie associative de la FQOCF.

L’ouverture de la rencontre a eu lieu dans une atmos-
phère effervescente, en présence de la ministre de la 
Famille, Yolande James, venue saluer le travail quotidien 
accompli par les OCF auprès des familles québécoises. 
Elle a en outre répondu positivement à une demande 
des membres réclamant que le soutien communautaire 
aux familles soit clairement identifié dans la structure 
du MFA.

La Rencontre nationale constituait un évènement de 
choix pour procéder au lancement du projet AGORA. Les 
participants ont pu être témoins de l’ébullition qui a non 
seulement contribuée à son élaboration, mais également 
au plaisir que nous avons d’offrir enfin à nos membres 
un projet d’accompagnement qui soit digne des efforts 
qu’ils consentent dans leur travail auprès des familles. 
Les membres présents ont pu se familiariser davantage 
avec les principes et objectifs de ce grand projet et faire 
connaissance avec les personnes qui y travaillent.

L’année 2011 marquait le 50e anniversaire de fondation 
de la Fédération. Durant toutes ces années d’engage-
ment auprès des familles et des organismes qui les sou-
tiennent, la FQOCF a constaté la transformation rapide 
de notre société, les changements importants vécus par 
les familles, ainsi que le développement de notre mouve-
ment d’action communautaire autonome. Cet anniver-
saire témoigne certainement de notre capacité à nous 
adapter aux changements. Notre Fédération, c’est 50 ans 
de vie démocratique, de revendications, de mobilisation 
et d’accompagnement des familles. 

Des ateliers sur les trois axes 
Chacun des trois axes de travail de la Fédération était 
représenté lors de cet évènement. Des ateliers en promo-
tion et défense des familles, reconnaissance et finance-
ment des OCF, ainsi qu’en soutien aux pratiques d’ACAF 
ont été offerts aux participants au cours des trois jours 
de la Rencontre nationale.

Les membres ont ensuite pu expérimenter pour une 
première fois les ateliers réflexifs en communautés de 
pratiques et de savoirs. Le thème de réflexion sur les 
pratiques, issu du Cadre de référence, était l’accueil des 
familles dans les OCF. Les participants ont été regroupés 
par région, ce qui leur permettait d’établir des liens avec 
les autres OCF et de mieux se situer dans l’organisa-
tion des territoires liés au projet AGORA. Voici les divers 
groupes formés pour l’atelier sur l’accueil des familles 
dans les OCF :

Bas-Saint-Laurent • Gaspésie-Îles-de-la-
Madeleine • Côte-Nord 30 participants, 11 OCF

Saguenay-Lac-Saint-Jean • Québec • Chaudière-
Appalaches • Nord-du-Québec (Chibougamau/
Chapais)  33 participants, 17 OCF 

Mauricie • Lanaudière • Centre-du-Québec 
 28 participants, 10 OCF

Estrie • Montérégie 44 participants, 17 OCF

Montréal • Laval  36 participants, 13 OCF

Outaouais • Abitibi-Témiscamingue • Laurentides • 
Nord-du-Québec (Lebel-sur-Quévillon)  
 31 participants, 11 OCF

ACTIVITÉS DE LA FQOCF EN 2011-2012
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Les autres ateliers s’adressaient autant aux directions 
d’organismes qu’aux travailleuses qui accompagnent les 
parents et les enfants. Ils portaient sur des thématiques 
d’animation ou des dossiers plus politiques quant aux 
orientations et aux actions des OCF et de la Fédération. 
Voici les ateliers offerts :

•  Promotion et défense des familles : les familles au 
cœur des préoccupations des OCF – 113 participants. 
Les membres ont exploré les différents moyens de 
porter une cause collectivement, pour et avec les 
familles.

•  Stratégie, reconnaissance et financement : une force 
à affirmer – 91 participants. Cet atelier a porté sur 
les différentes situations et actions possibles pour 
faire entendre la voix des OCF et des familles, dans 
un objectif de reconnaissance de la mission des 
membres de la Fédération.

•  La place des pères dans mon OCF – 76 participants. 
Cet atelier a proposé une réflexion sur la place des 
pères dans les organismes et la mise en place d’ac-
tions ainsi que d’outils pour les rejoindre.

•  Mille pattes, mille mots ! : psychomotricité et monde 
de l’écrit – 84 participants. Les membres ont pu 
prendre connaissance du coffret et échanger sur les 
approches d’animation en OCF.

•  Les récits de vie et les contes en animation : une com-
plicité à explorer – 82 participants. Cet atelier a per-
mis d’explorer les différents récits et la manière d’en 
favoriser l’utilisation dans nos animations.

Cocktail du 50e anniversaire 
Les moments de plaisir et de rencontre ont été nombreux. 
Il faut d’abord mentionner le cocktail du 50e anniversaire 
qui s’est déroulé en présence de plusieurs personnes 
impliquées dans l’histoire de notre mouvement. La 
Fédération a alors souligné le travail de Colette Bédard, 
Jacques Lizée, Marie Rhéaume et Marie Leahey au sein de 
la direction ou des instances de la Fédération. 

Des occasions de plaisir 
Un souper-banquet a été animé par les membres du 
comité d’accueil de la région Mauricie–Centre-du-Qué-
bec. Elles nous ont accueillies avec une légende ancienne 
au cœur de leur culture régionale, dans une ambiance 
empreinte d’histoire et de symbolisme. Des remercie-
ments particuliers doivent être adressés à cette équipe 
qui a travaillé avec passion afin que cette rencontre soit 
un succès : Marthe Tétreault du Centre Ressources Nais-
sance, Lyne Chevalier de la Maison des Familles Chemin 
du Roi et Nadine Verreault de la Maison des familles Du 
Rivage.

Une soirée dansante endiablée a favorisé la célébration 
de nos retrouvailles et la troupe d’intervention théâtrale 
Mise au jeu a fait des animations humoristiques lors de la 
matinée du mardi, la plénière du jeudi, ainsi que l’acti-
vité de clôture.  ³

Voici quatre générations de directrices et directeur à la FQOCF : 
Louisane Côté, Marie Leahey, Marie Rhéaume et Jacques Lizée.
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Tel que le commentait une participante : « le retour en 
force de la Fédé s’est fait avec éclat et assurance ». 
Lors de toutes ces activités d’échanges, d’informations 
et de fête, notre Rencontre nationale nous a permis de 
revoir des visages familiers et de rencontrer de nou-
velles personnes, de parler ensemble de notre histoire, 
de politique, du nouveau projet AGORA, de nos actions, 
de nos défis et de nos réalisations. Nous avons aussi pris 
le temps d’être avec nos équipes et nos bénévoles. Bref, 
du temps pour être entre nous !

C’est un total de 32 personnes qui ont été impliquées 
dans l’organisation de cette Rencontre nationale 2011. 
Que ce soit le comité d’accueil, la permanence, les per-
sonnes contractuelles de la FQOCF ou les membres des 
comités de travail, tous ont contribué au succès de cet 
évènement. 

Merci aux 82 OCF présents pour cette belle rencontre où 
le plaisir a côtoyé les réflexions sur nos pratiques et nos 
actions collectives.
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Activités de transfert de connaissances
ACTIVITÉS DE LA FQOCF EN 2011-2012«  Nous avons vécu des moments magiques 

où le contenu des récits nous laissait 
entrevoir les familles, les premiers acteurs 
de ces histoires. »

Les communautés de pratiques et de savoirs (CPS) 
Les communautés de pratiques et de savoirs offertes aux 
membres de la FQOCF en 2011 et 2012 ont porté sur deux 
thématiques issues de notre Cadre de référence. Nous 
avons discuté ensemble de l’accueil des familles par les 
OCF lors de la Rencontre nationale 2011 et, à partir de 
janvier 2012, les ateliers réflexifs ont eu pour objet l’en-
richissement de l’expérience parentale et les principes 
d’empowerment des familles. Jusqu’au 31 mars 2012, 
les six agentes de liaison et coanimatrices ont réalisé 
10 CPS, regroupant 61 OCF pour un total de 170 parti-
cipants de 10 des 17 régions du Québec. Ce sont 34,3 % 
des membres de la FQOCF rejoints en près de trois mois. 
Quelle belle participation ! Jamais la Fédération n’aura 
été aussi près de ses membres, et n’aura eu plus belle 
occasion de mieux les connaître !

Les échanges et le partage d’expériences en CPS ont mis 
en évidence les liens étroits entre le Cadre de référence et 
les fondements de l’empowerment. Les participants ont 
réfléchi ensemble à la position que nous prenons face aux 
parents, à notre regard porté sur eux, à la manière dont 
nous les accompagnons, tout autant qu’aux réussites et 
défis que nous pouvons rencontrer dans nos pratiques.

Beaucoup d’équipes ont en outre apprécié échanger sur 
les valeurs : celles que nous portons et défendons dans le 
cadre de nos relations avec les parents que nous accom-
pagnons, nos propres valeurs en tant que travailleurs 
ou travailleuses et celles énoncées dans notre Cadre de 
référence en tant qu’OCF.

Nos discussions ont révélé les défis et les nouvelles réa-
lités, ainsi que les enjeux économiques et sociaux que 
vivent les familles dans toutes les régions du Québec. 
Les participants ont échangé, entre autres sur le Plan 
Nord, l’arrivée plus marquée des familles immigrantes 
en région, les couples qui vivent des réalités s’appa-
rentant aux familles monoparentales suite à l’absence 
du conjoint qui travaille en région éloignée, les familles 
homoparentales, et les pressions sociales ou financières 
qui s’exercent de plus en plus sur les familles. Les CPS 
ont permis des échanges sur ce qui nous rassemble : les 
familles que nous accompagnons.  ³

«  Nous faisons les choses en CPS, pour 
comprendre nos situations, pour 
approfondir davantage ce qui se 
passe dans nos pratiques auprès des 
familles. »

«  C’est de réaliser que nous travaillons tous 
ainsi dans le même sens et qui nous fait 
percevoir un sentiment d’appartenance 
entre nous. »
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Ces réflexions en CPS enrichissent nos expériences et sus-
citent aussi des questionnements en tant que travailleur 
et travailleuse ou comme OCF. Elles nous permettent de 
nous réapproprier nos fondements d’ACAF et de les ques-
tionner, afin d’incarner pleinement le « pour et avec les 
familles, jamais sans les parents ! ».

Nous invitons les membres à visiter la section projet 
AGORA du site web de la Fédération où se retrouvent les 
comptes rendus de chaque CPS et autres nouvelles des 
régions.

Ateliers sur le thème des littératies familiales 
Deux ateliers sur l’enrichissement des littératies ont 
été offerts aux membres lors de la Rencontre nationale 
2011 : le premier portant sur le coffret Mille pattes, mille 
mots ! et le second sur Les récits de vie et les contes en 
animation : une complicité à explorer. L’expertise déve-
loppée par les membres de la FQOCF a ainsi été partagée 
à l’ensemble du mouvement, portant les valeurs et les 
fondements de notre approche d’ACAF.

Judith Poirier a aussi animé une version abrégée de 
son atelier Des histoires pour les toutes petites oreilles 
dans le cadre de la Conférence nationale de l’Associa-
tion canadienne des programmes de ressources pour la 
famille (FRP Canada), un évènement qui s’est tenu les 26, 
27 et 28 avril 2011 à Montréal. Une cinquantaine de per-
sonnes provenant de partout au Canada ont pris part à 
cette activité, offerte en français et en anglais et rebap-
tisée pour l’occasion 1, 2, 3 petits contes au bout des 
doigts. Cette participation au programme de la confé-
rence de FRP Canada témoigne du rayonnement panca-
nadien de l’expertise de la FQOCF dans le domaine de la 
prévention de l’analphabétisme, du décrochage scolaire 
et du soutien aux familles ainsi que des liens solides qui 
relient nos deux organisations depuis plusieurs années.
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La Fédération visite ses membres
ACTIVITÉS DE LA FQOCF EN 2011-2012

Des rencontres, des visages, des mots  
et un portrait de notre mouvement
L’équipe de la Fédération a parcouru le Québec pour aller 
à la rencontre de ses membres : nous voulions visiter les 
équipes de travail et différents OCF de la province. Les 
portes grandes ouvertes, ce sont 52 organismes répartis 
sur tout le territoire qui nous ont accueillies. Les membres 
nous ont parlé dans leurs mots de leurs réalités, ont par-
tagé leurs actions avec les familles qu’ils accompagnent 
et par le fait même, partagé leur fierté des familles, leur 
créativité et celle de leur équipe. 

Nous avons échangé ensemble, avec sincérité, sur les 
défis que les OCF surmontent au quotidien, avec un sens 
de la détermination, de la justice sociale et toujours en 
action, pour et avec les familles !

La Fédération est allée à leur rencontre avec le souhait 
d’être plus près de ses membres, de leurs réalités et de 
celles des familles qui fréquentent les OCF. Devant cet 
accueil et la richesse des rencontres, nous entendons 
poursuivre ces visites au cours de l’année 2012-2013.

Dans le cadre du projet AGORA, ces rencontres ont aussi 
permis de réaliser le Portrait des OCF, un des volets de 
l’évaluation du projet. Ce premier portrait traitera des 
pratiques diverses, valeurs et approche des OCF et vous 
sera présenté lors de la Rencontre nationale 2012.

Par l’accueil de ses membres, l’équipe de la Fédération se 
sent encore et toujours faire partie de la famille !

Maison de la Famille LeMoyne

Maison de la famille de Brossard
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Des actions de mobilisation collectives pour les membres et la Fédération
ACTIVITÉS DE LA FQOCF EN 2011-2012

Campagne de courriels 
Ce n’est qu’en octobre 2011 que la FQOCF a appris du 
ministère de la Famille qu’il y aurait un retard dans le 
3e versement du financement à la mission. Les orga-
nismes devaient normalement recevoir leur chèque au 
plus tard le 1er novembre 2011. Malgré tous les travaux 
faits à la Table des partenaires pour éliminer cet irritant, 
la situation s’est reproduite sans motif valable. Suite à 
l’initiative du Petit Répit, un de nos membres de Qué-
bec, transmise le 4 novembre 2011, nous avons fait un 
appel à la mobilisation des OCF.21 Nous voulions réagir 
collectivement à la situation et que tous expriment leur 
indignation par l’envoi d’un courriel à la ministre de la 
Famille. Les OCF n’ont pas tardé à répondre. Quatre jours 
seulement après le lancement de cette campagne, 25 % 
de nos membres avaient déjà répondu à l’appel.

Le 18 novembre 2011, c’était déjà plus de 47 membres 
qui avaient transmis par courriel leurs doléances à la 
ministre James. Plusieurs groupes ont fait paraître leur 
lettre ou courriel dans les journaux et accordé des entre-
vues à ce sujet.22

Voici quelques-unes des actions et suites de la cam-
pagne d’envoi de courriels :

•  De nombreux appels ont été faits par la Fédération 
au cabinet de la ministre James ;

•  La députée Marie Bouillé, critique de l’opposition 
officielle en matière famille, a posé une question en 
chambre sur le versement de la subvention des OCF 
le 10 novembre 2011 ; 

•  Une rencontre de la FQOCF et la FAFMRQ avec la 
ministre de la Famille et quelques membres de son 
cabinet a eu lieu le 14 novembre 2011. La ministre 
a annoncé la suspension des travaux de la Table des 
partenaires et qu’elle reprenait en main les travaux 
entre les OCF et le MFA. L’objectif que nous poursui-
vons est d’obtenir un plan de développement pour les 
OCF dans les orientations du MFA et des engagements 
financiers concrets pour les OCF ; 

•  La ministre de la Famille, Yolande James, a fait une 
allocution à la Rencontre nationale 2011 ;

•  Une rencontre avec le sous-ministre adjoint à la 
Direction générale des politiques du MFA a eu lieu 
le 9 décembre 2011 dans le cadre des travaux du 
Comité sur la reconnaissance et le financement des 
OCF, à la FQOCF.

Cartes de souhaits aux ministres
Comme suggéré par les membres lors de la Rencontre 
nationale 2011, plus d’une quarantaine de cartes de 
vœux de « Bonne Année » ont été transmises au ministre 
des Finances Raymond Bachand et à la ministre de la 
Famille, Yolande James, en janvier et février 2012 par 
plusieurs OCF. Cette action visait à faire pression sur ces 
ministères dans le cadre des consultations prébudgé-
taires afin d’obtenir un rehaussement du financement 
à la mission des OCF.

21.  FQOCF, Campagne de courriels des 
OCF au MFA <http://www.fqocf.
org/2011/11/

22.  Des groupes de la Beauce et de la 
Mauricie, entre autres. 
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Pétition à l’Assemblée nationale 
À l’initiative de la FQOCF et la FAFMRQ, c’est en décembre 
2011 qu’a été lancée une pétition à faire signer par les 
familles qui fréquentent les organismes, les parte-
naires et toutes les personnes touchées par les actions 
des OCF. Plusieurs groupes ont fait preuve d’initiatives 
inspirantes !23 

Au début du mois de février 2012, nous avions reçu plus 
de 3 000 signatures. Le 13 février 2012, c’étaient 7 196 
signatures. Finalement, le décompte total de signatures 
récoltées par nos membres est de 7 592 ! 

À ce nombre, se sont ajoutées 189 lettres d’appui de 
différentes organisations et plus de 1 800 signatures 
provenant de la FAFMRQ. Ce sont près de 10 000 signa-
tures qui ont été déposées à l’Assemblée nationale le 22 
février 2012, à la suite d’un point de presse aux médias24 
expliquant les objectifs de notre action. La présence de 
parents et enfants impliqués dans les OCF a été remar-
quée par de nombreux élu(e)s présent(e)s. Deux de ces 
mamans ont d’ailleurs livré des témoignages touchants 
et politisés lors de la conférence de presse.25

De nombreux OCF de partout au Québec ont fait parvenir 
des cartes, banderoles, articles et courriels inspirés à 
leur député et aux ministres afin que ceux-ci entendent 
haut et fort notre message en faveur du rehaussement 
du financement à la mission des OCF ! 

Nous avons d’ailleurs concocté une vidéo26 pour remer-
cier tous les membres de la FQOCF, ainsi que les familles 
et les alliés qui nous ont appuyés dans cette démarche 
pour la reconnaissance et le financement de la mission 
des organismes communautaires Famille.

Un des effets du dépôt de cette pétition a été la propo-
sition de la critique de l’opposition officielle en matière 
famille, Marie Bouillé, suggérant qu’une commission 
parlementaire se penche sur notre demande. De manière 
unanime, les six députés y siégeant nous ont appuyés 
et ont fait parvenir des lettres en ce sens aux ministres 
des Finances et de la Famille. Une nouvelle étape a été 
franchie ! 

La FQOCF, c’est une voix, 
Les membres et la FQOCF, c’est 200 voix, 

 les familles, les membres et la FQOCF, c’est 
90 000 voix. 

C’est cela qui fait une différence entre être 
écoutés et être entendus !

23.  Par exemple, la Maison de la famille de Sainte-Anne-des-Plaines a 
recueilli un grand nombre de signatures et lancé un défi aux autres OCF 
de sa région. L’Association Carrefour Famille Montcalm a de son côté 
pris l’initiative de produire une lettre d’appui à la mobilisation pour ses 
partenaires. 

24.  Parmi les participantes : Louisane Côté et Christine Trépanier (FQOCF), 
Sylvie Lévesque (FAFMRQ), Marie Bouillé, critique de l’opposition 
officielle en matière famille (PQ), ainsi que de certains organismes de 
Québec membres de la FQOCF ou de la FAFMRQ. 

25.  FQOCF, Budget 2012 – La réaction de la FQOCF <http://www.fqocf.
org/2012/03/budget-2012-la-reaction-de-la-fqocf/> 

26. Idem.
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Développement des connaissances
ACTIVITÉS DE LA FQOCF EN 2011-2012

L’année 2011-2012 a ouvert une toute nouvelle ère 
pour la FQOCF quant au développement de ses 

connaissances. Pour la première fois dans notre histoire, 
grâce à la mise en place du projet AGORA, nous avons les 
ressources pour mener à bien une démarche d’enver-
gure visant à nommer et développer les savoirs portés 
collectivement par les OCF en regard des fondements de 
l’action communautaire autonome Famille. 

Appuyée par une approche de pratique réflexive, cette 
opportunité nous permet de créer des outils de référence 
et d’animation portant les couleurs de l’ACAF et répon-
dant aux besoins des acteurs de notre mouvement. Nous 
avons enfin les moyens d’afficher nos savoirs, de les ins-
crire non seulement noir sur blanc, mais avec toutes leurs 
couleurs. Nous possédons les moyens de les affirmer, de 
les faire exister et de s’assurer de nourrir ceux et celles 
qui donnent vie au mouvement communautaire Famille 
ou qui s’y joindront au fil des années.

Cette démarche du projet AGORA s’est amorcée avec des 
travaux sur les principes et la philosophie d’animation 
d’ateliers réflexifs sur les pratiques d’ACAF, des leviers 
pour la mise en valeur et le développement des connais-
sances des OCF. Parallèlement, nous avons aussi pour-
suivi la production de nouvelles connaissances dans le 
domaine des littératies familiales.

Les principes et la philosophie d’ateliers réflexifs 
Prenant pour appui le Cadre de référence, l’équipe de 
la Fédération s’est d’abord mise à la tâche afin de bien 
s’approprier ce document, ainsi que le guide Principes 
et philosophie d’animation d’ateliers réflexifs en ACAF 
produit par la FQOCF en 2010. 

Le plaisir et le pouvoir de la parole au cœur de la 
démarche
Au moment d’amorcer cette relecture, des efforts ont 
également été investis pour rendre compte de la façon 
dont notre savoir-dire s’inscrit dans toutes les dimen-
sions des pratiques d’ACAF. C’est ce que nous enten-
dons par la notion de littératie : l’ensemble des modes 
d’expression, oraux ou écrits, par lesquels la pensée et 
l’action se développent. Ce sont les mots partagés au 
sein du mouvement pour nommer nos pratiques, nos 
réalités et nos constats. C’est la force donnée à nos mots 
dans nos équipes de travail et dans notre collectivité. 
C’est aussi la recherche d’un savoir-dire qui fait image, 
d’une manière belle et forte, venant par le fait même lui 
apporter encore plus d’écoute. 

Pour pleinement incarner ce fondement des pratiques 
d’ACAF, nous avons développé l’expression « Plaisir 
et pouvoir de la parole ». Nous disposons ainsi d’une 
expression qui s’applique également à l’ensemble des 
actions que la FQOCF mène depuis longtemps dans le 
domaine des littératies familiales. Ces actions ont pour 
but l’accompagnement des OCF et des familles dans 
leurs efforts à incarner des milieux de vie où se déploient 
le plaisir et le pouvoir de la parole (éveil au monde de 
l’écrit, relations famille-école, etc.).
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Un outil au grand potentiel de développement
Nourris par cette attention aux mots, nous commençons 
actuellement une démarche pour enraciner davantage 
le contenu du guide Principes et philosophie d’anima-
tion d’ateliers réflexifs en ACAF dans un vocabulaire qui 
soit au service des OCF, et ce, pour mieux faire ressortir 
et exprimer leur spécificité, leur culture, leur mission et 
leurs fondements. Cette démarche, nous la faisons en 
synergie entre tous les acteurs du projet AGORA, chacun 
prêtant l’oreille dans les espaces de parole et autres lieux 
de rencontre des OCF : comités, AGA, communautés de 
pratiques et de savoirs, Rencontre nationale, etc. 

Au fil des années à venir, le document Principes et philo-
sophie d’animation d’ateliers réflexifs en ACAF deviendra 
une trousse. Chaque nouveau contenu sera alimenté des 
savoirs pratiques et expérientiels, dans une démarche 
par et pour les OCF. Cette trousse accueillera aussi des 
récits de pratique provenant d’autres milieux, ainsi que 
des travaux de recherche et de réflexion menés par des 
penseurs qui partagent nos valeurs et notre approche 
d’accompagnement des familles. 

C’est un appel pour une littérature vivante, ajustée 
et adaptée aux besoins des animatrices de CPS et une 
réponse aux besoins de formation exprimés par les OCF 
pour l’enrichissement de leurs pratiques. Ces méca-
nismes d’aller-retour entre la production des textes et 

la mise en pratique des principes lors des CPS méritent 
que nous prenions le temps de bien faire les choses. 
Ces productions se concrétiseront progressivement, à 
l’image d’un mouvement en mouvement. Pour cheminer 
dans cette démarche, notre équipe bénéficie de l’exper-
tise de Jean-Pierre Gagnier, chercheur au sein du Centre 
d’études interdisciplinaires sur le développement de 
l’enfant et la famille (CEIDEF), sur l’animation de CPS et 
la production d’outils dans ce domaine.

Déjà, le contenu de la trousse s’est enrichi de nouvelles 
informations historiques sur la culture de CPS dont est 
porteur le mouvement communautaire Famille. De plus, 
des contenus ont pu être préparés pour le numéro de 
l’AGORA Express paru en avril 2012, grâce à des outils 
permettant de prendre en note et de rendre compte des 
savoirs qui ont émergé dans les lieux de rassemblement 
des OCF cette année (CPS, AGA, Rencontre nationale). 
De même, riche des échos d’un grand nombre de CPS 
sur ce thème cette année, une autre édition de l’AGORA 
Express est en préparation et portera sur l’enrichisse-
ment de l’expérience parentale et l’empowerment des 
familles. Ces contenus témoignent des savoirs dont sont 
porteurs les OCF, leurs expériences, défis et conditions 
d’action.  ³
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Développement des connaissances en littératies 
familiales 
Depuis de nombreuses années, la FQOCF s’est posi-
tionnée comme un chef de file dans le développement 
des connaissances sur le thème de l’enrichissement 
des littératies familiales. Cette année, nos efforts ont 
consisté principalement à élaborer le plan et le contenu 
de l’atelier sur l’utilisation du coffret Mille pattes, mille 
mots ! Cette ressource fait le lien entre le développement 
psychomoteur et les littératies. Elle permet d’ancrer le 
goût d’apprendre dans les bases fondamentales de l’être 
humain : accueillir et explorer le monde par les sens, 
et ce, dès la toute petite enfance (0-2 ans), pour être 
capable de s’y situer, de le questionner et de continuer 
à le construire. 

Cet atelier, comme tous ceux produits par la FQOCF en 
littératies familiales, met en valeur un outil développé 
par et pour les OCF et dans lequel ils peuvent aisément 
puiser pour enrichir ce qu’ils font déjà dans ce domaine. 
En avril 2011, la FQOCF a reçu 10 000 dollars du MFA pour 
soutenir l’élaboration de cet atelier. Deux contractuelles 
associées de près à la production du coffret, Odette Gau-
dreault et Nadine D’Amours, ont œuvré à ce mandat. 
Elles sont chacune déléguée d’un organisme représenté 
au Comité sur l’éveil au monde de l’écrit de la FQOCF, 
groupe de travail qui a produit le coffret. Madame Gau-
dreault est par ailleurs celle à qui l’on doit l’idée originale 
de cet outil. Des membres de ce comité ont contribué à 
bonifier le contenu de l’atelier lors d’une session de tra-
vail à Cap-de-la-Madeleine, les 4 et 5 décembre 2011. 
Une version de travail du cahier de l’animatrice a été 
produite en prévision d’une première utilisation, en avril 
2012, avec un groupe d’OCF de Trois-Rivières.
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La richesse de la vie associative de la Fédération dépend 
largement de l’implication des membres aux différents 
comités de travail. Nous avons été choyés au cours de 
la dernière année, car ils ont été nombreux à répondre à 
notre appel et à donner de leur temps activement. Nous 
les remercions pour leur engagement dans les instances, 
au cœur des décisions et orientations de la Fédération.

Assemblée générale annuelle favorisant les 
discussions et le plaisir
Afin de répondre à la demande de plusieurs OCF d’offrir 
un temps d’échange, de réflexion et de débats collec-
tifs et significatifs, la FQOCF a expérimenté une nouvelle 
formule d’assemblée générale annuelle (AGA) sur deux 
jours. Plus de cinquante personnes se sont donné ren-
dez-vous les 8 et 9 juin 2011 à Boucherville, pour discu-
ter des différents enjeux touchant les familles, les OCF 
et la FQOCF. Ces deux journées ont permis de favoriser la 
communication avec les participants et notre compré-
hension commune des réalités et enjeux vécus dans nos 
milieux respectifs pour mieux porter les préoccupations 
de nos membres.

Les discussions se sont concentrées sur les actions 
posées par la FQOCF lors de la dernière année, les orien-
tations de travail pour l’année à venir, des propositions 
et la bonification des trois axes du plan d’action. Ce 
temps d’échange s’est avéré très précieux pour la FQOCF, 
en nourrissant les travaux à venir du conseil d’adminis-
tration, des différents comités et de l’équipe de travail.

Pour la première fois, les membres ont pu assister à une 
présentation du projet AGORA et faire connaissance 
avec la nouvelle équipe de travail. Ils ont pu avoir un 
avant-goût des activités de transfert de connaissances 
en communautés de pratiques et de savoirs. De plus, les 
membres ont participé à une activité de réflexion portant 
sur le thème « Pratiques vs cohérence », dont l’objectif 
était d’échanger sur l’interprétation de la cohérence 
des pratiques.27

Une deuxième réflexion a porté sur les contextes, les 
lieux et les moments où les OCF participent à des CPS. 
Les participants(es) ont fait des liens avec plusieurs 
activités actuelles, rencontres historiques de la Fédé-
ration ainsi qu’avec les façons de faire des OCF avec les 
familles.

L’évaluation très positive de cette assemblée générale 
annuelle sur deux jours nous incite à vouloir répéter 
l’expérience afin de favoriser les lieux de rencontre et 
d’expression au sein de notre vie associative et dans nos 
processus démocratiques.

Vie associative

27.  Sens du commun, valeurs 
communes, solidarité, cohérence 
en opposition au chaos, etc.

VIE ASSOCIATIVE
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Comités de la FQOCF
VIE ASSOCIATIVE

Conseil d’administration
Le conseil d’administration (CA) a amorcé son mandat 
2011-2012 en participant à un lac-à-l’épaule en sep-
tembre 2011. Cette importante activité pour la Fédé-
ration permet notamment aux nouveaux membres du 
conseil de s’approprier les dossiers qui seront d’actua-
lité durant la prochaine année. À cette occasion, le CA 
peaufine les orientations données par l’AGA et déter-
mine les mandats des différents comités de travail. Fait 
important, ce fut la première fois dans l’histoire de la 
Fédération qu’une équipe aussi nombreuse28 était réu-
nie pour le lac-à-l’épaule. Un beau défi organisationnel 
qui a permis de bien amorcer l’année qui s’annonçait dès 
lors, très stimulante.

Rencontres : 
29 avril, 27 mai, 9 juin, 23 septembre, 28 octobre et 2 
décembre 2011, 18 janvier (CA spécial), 24 février et 23 
mars 2012.
Le CA s’est donc réuni à neuf reprises, dont une rencontre 
spéciale via le web en janvier 2012, afin de nommer les 
signataires du protocole d’entente avec le MFA. 

Actions : 
Cette année, les travaux des membres du conseil d’admi-
nistration ont porté sur les trois axes du plan d’action, 
en particulier l’amorce d’une plateforme de positionne-
ment de la FQOCF, plusieurs dossiers sur la mobilisation, 
l’élaboration et le dépôt du mémoire sur les demandes 
de soutien financier au MFA, de même que le suivi du 
déploiement des CPS dans les six territoires. Enfin, bien 
que nous constations une participation importante de 
nos membres aux différentes instances de la vie asso-
ciative et démocratique de la Fédération, il demeure 
difficile de pourvoir aux treize postes du CA. Une révision 
des règlements généraux sera proposée afin de réduire le 
nombre de sièges du conseil à onze. 

Membres : 
•  Diane Aubut – présidente (Maison de la famille des 

Chenaux)
•  Diane Vallée – vice-présidente (La Maison de 

Quartier de Fabreville)
•  Lyne Chevalier – trésorière (Maison des Familles 

Chemin du Roi)
•  Guylaine Lapolice – secrétaire (Carrefour Familial 

du Richelieu)
•  Nathalie Bélanger (Maison de la famille de 

Memphrémagog)
•  Claudette Boivin (Solidarité Gatineau-Ouest)
•  Luc Genois (Défi-famille Matawinie)
•  Nathalie Issa (Entraide Parents)
•  Élaine Legault (Maison de la famille du Bassin de 

Maskinongé)
•  Manon Pérusse (La Maison Pause-Parent)
•  Martine Pinsonneault (La maison de la Famille du 

Nord)
•  Monique Potvin (Maison de la famille du 

Kamouraska)
•  Damien Turbide (Organisme communautaire 

Famille L’Embellie)

28. 31 personnes.
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Comité Promotion et défense des familles (PDF)
Le comité PDF a entrepris ses travaux en janvier 2012, 
dans un contexte de développement important au sein de 
la FQOCF. Malgré toute l’ambition de ses membres de pro-
gresser rapidement, peu de temps a été disponible pour 
mettre en œuvre les actions de ce comité. Cependant, 
les deux réunions qui ont eu lieu ont été fructueuses et 
ont permis de bien amorcer le travail pour l’élaboration 
d’une plateforme de revendications et de positionne-
ment qui sera présentée lors de l’AGA 2012.

Rencontres : 
29 février et 26 mars 2012.

Actions : 
Élaboration d’une ébauche préliminaire de plateforme 
de revendications et de positionnement.

Membres : 
•  Julie Arseneau (La Maison de la Famille de 

Val-d’Or)
•  Anick Campeau (Maison de la Famille Chutes 

Chaudière)
•  Guylaine Lapolice (Carrefour Familial du Richelieu)
•  Louisane Côté (FQOCF)
•  Christine Trépanier (FQOCF)

Comité Stratégie, reconnaissance et financement 
(SRF)
Toutes convaincues des impacts positifs et de la force 
des actions collectives, les membres de ce comité ont 
travaillé afin d’améliorer la reconnaissance et le finan-
cement des OCF. Elles ont élaboré plusieurs stratégies 
visant à ce que nos revendications soient entendues 
par le MFA. Certaines demandes ont été portées par la 
FQOCF, alors que l’implication des OCF et des familles a 
été sollicitée pour les actions collectives. Le comité a 
d’ailleurs développé des outils de mobilisation pour faci-
liter la participation du plus grand nombre de membres 
et de familles.

Les travaux du comité ont aussi porté sur les projets de 
mobilisation des communautés touchant les OCF, plus 
particulièrement les partenariats avec Avenir d’enfants 
et Québec en forme. Après avoir compilé plusieurs réa-
lités vécues sur le terrain et produit des constats, la 
FQOCF a rencontré les instances concernées pour dis-
cuter des solutions à apporter. Ce dossier sera suivi de 
près au cours de la prochaine année par les membres du 
comité SRF.

Rencontres : 
17 octobre, 7 novembre, 8 décembre 2011, 30 janvier et 
14 mars 2012.

Actions : 
Développement d’outils de mobilisation : documents 
pour l’atelier de la Rencontre nationale (AXE 2), péti-
tion, carte de vœux.

Membres : 
•  Diane Aubut (Maison de la famille des Chenaux)
•  Lyne Chevalier (Maison des Familles Chemin du Roi)
•  Chantal Courchaine (Maison de la famille 

Vallée-de-la-Lièvre)
•  Brigitte St-Laurent (Maison de la famille de 

Port-Cartier)
•  Diane Vallée (La Maison de Quartier de Fabreville)
•  Louisane Côté (FQOCF)
•  Christine Trépanier (FQOCF)

� ³
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Sous-comité Membership
À l’écoute de ses membres, notamment à la suite des 
commentaires reçus à l’AGA 2010 sur la hausse de la coti-
sation à la Fédération, le CA a mandaté le sous-comité 
Membership afin de mettre en application une nouvelle 
cotisation échelonnée selon le budget des OCF et de 
l’appliquer à compter du 1er avril 2012. Tous les OCF ont 
reçu un avis de cotisation 2012-2013 variant entre 100 $ 
et 200 $, selon le montant de leur budget global.

Un autre mandat majeur de ce sous-comité a été la 
révision et la bonification des formulaires et de la grille 
d’analyse pour les demandes d’adhésion à la FQOCF. Ce 
travail a impliqué de nombreuses réflexions sur les cri-
tères d’adhésion, et sur la possibilité de revoir ou non 
le nombre de catégories de membres et leurs privilèges 
associés. Nécessitant une analyse du mandat du comité 
en respect des membres et en cohérence avec le dévelop-
pement de l’AXE 3 de la Fédération, ce travail se poursui-
vra l’an prochain et des liens seront faits avec les autres 
comités de la FQOCF.

Rencontres : 
13 décembre 2011, 31 janvier, 23 février et 8 mars 2012.

Actions : 
Élaboration d’une grille d’analyse pour l’adhésion de 
nouveaux membres, étude pour l’application d’une 
cotisation par échelon selon le niveau de financement 
des OCF. 

Membres :
•  Claudette Boivin (Solidarité Gatineau-Ouest)
•  Nathalie Issa (Entraide Parents)
•  Diane Vallée (Maison de Quartier de Fabreville)
•  Christine Trépanier (FQOCF)

Sous-comité PACE
Depuis plusieurs années, les rumeurs entourant le 
financement incertain du PACE placent les OCF dans une 
perpétuelle insécurité. Conscient de l’importance de 
cette subvention majeure pour un grand nombre de nos 
membres, ce sous-comité devra tout d’abord dresser 
un portrait de la situation au Québec (le dernier date de 
2009). Ces membres devront vérifier auprès des OCF quels 
sont les enjeux actuels. Il orientera ensuite ses travaux 
vers des stratégies de mise en valeur des pratiques et de 
l’expertise développées dans le cadre de leurs projets. 
Parallèlement, le sous-comité fera un état de la situa-
tion avec l’Institut national de santé publique du Québec 
et l’Agence de la santé publique du Canada, et devra éta-
blir des liens avec d’autres partenaires (du Québec et des 
autres provinces) impliqués dans ce dossier.

Rencontre : 
29 mars 2012.

Actions : 
Élaboration en cours d’un portrait de la situation.

Membres :
•  Anne-Marie Poirier (Naissance Renaissance Estrie)
•  Damien Turbide (Organisme communautaire 

Famille L’Embellie)
•  Christine Trépanier (FQOCF)
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Comité PACAF
Les membres du comité PACAF sont issus de notre mouve-
ment ou ont démontré qu’ils portent les valeurs et prin-
cipes d’ACAF. Ils souhaitent maintenant mettre à profit 
leurs expertises, connaissances et expériences dans le 
développement du mouvement d’action communautaire 
autonome Famille.

Rencontres : 
17 mars, 16 juin, 23 septembre, 27 octobre, 14 décembre 
2011, 17 janvier et 12 mars 2012.

Participation aux formations internes de l’équipe de 
travail : 
20 et 21 juin 2011 ; 29 et 30 août 2011.

Actions : 
Pour cette première année, le comité PACAF a orienté le 
développement des connaissances du projet AGORA. Il 
a participé au processus d’élaboration et d’approba-
tion du devis d’évaluation, du modèle logique29 et de 
différents rapports. Les membres ont aussi pris part 
aux activités de formation de l’équipe de la Fédéra-
tion sur l’animation d’une communauté de pratiques et 
de savoirs et à l’atelier de réflexion portant sur l’enri-
chissement de l’expérience parentale et les principes 
d’empowerment des familles. Le comité a finalement 
participé aux CPS régionales et provinciales (Rencontre 
nationale), et à la prise de notes d’observation partici-
pante lors des ateliers réflexifs.

Membres : 
•  Diane Vallée (Maison de Quartier de Fabreville)
•  Françoise Dumais (Maison de la Famille de 

Drummondville)
•  Raymond Villeneuve (Regroupement de la 

valorisation de la paternité)
•  Carl Lacharité (CEIDEF)
•  Jean-Pierre Gagnier (CEIDEF)
•  Louisane Côté (FQOCF)
•  Nicole Déziel (FQOCF)

Comité Évaluation
Les membres du comité Évaluation ont travaillé de façon 
intensive, en co-construction avec le comité PACAF et 
l’équipe de coordination, à la réalisation du devis d’éva-
luation et du modèle logique du projet AGORA. Cette 
démarche collective a notamment permis de comprendre 
l’importance cruciale des mots utilisés pour parler du 
mouvement et des pratiques d’ACAF. Les membres ont 
construit ensemble et à partir de leurs cultures respec-
tives, issues du mouvement communautaire et de la 
recherche, des bases porteuses pour les suites du projet.

Les membres du comité Évaluation ont aussi été impli-
qués dans le processus de développement des forma-
tions pour l’équipe de travail et ont accompagné les 
agentes de liaison dans leur travail d’appropriation de 
connaissances portant sur les réalités des familles et des 
OCF. Ce travail, toujours en cours, vise à réaliser un profil 
des régions et un portrait des OCF dans le cadre du projet.

Rencontres : 
20 mai, 24 juin, 19 août, 26 octobre, 14 décembre 2011 
et 15 mars 2012.

Participation à l’élaboration et l’animation des 
formations internes de l’équipe de travail : 
20 et 21 juin 2011 ; 29 et 30 août 2011.

Actions : 
Réalisation du devis d’évaluation et de son modèle 
logique, d’une entrevue avec un leader du mouvement et 
de l’analyse de 15 portraits d’OCF (démarche en cours) ; 
implication dans l’accompagnement et le développe-
ment de formations pour l’équipe de travail, notamment 
celles sur l’animation réflexive et sur les communautés 
de pratiques et de savoirs. ³

29. Consulter le modèle 
logique en Annexe 1.
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Membres : 
•  Carl Lacharité (CEIDEF)
•  Jean-Pierre Gagnier (CEIDEF)
•  Marleen Baker (CEIDEF)
•  Louisane Côté (FQOCF)
•  Nicole Déziel (FQOCF)
•  Hanny Rasmussen (FQOCF)
•  Judith Poirier (FQOCF)

Sous-comité sur les notes d’observation 
participante 
Forts de l’expérience de la prise de notes d’observation 
participante à la Rencontre nationale en novembre 
2011, les membres du sous-comité ont perfectionné la 
description des consignes et la grille de prise de notes en 
CPS. Cette grille améliorée a été utilisée à cinq reprises 
entre janvier et mars 2012.

Rencontres : 
16 janvier 2012.

Membres : 
•  Carl Lacharité (CEIDEF)
•  Jean-Pierre Gagnier (CEIDEF)
•  Hanny Rasmussen (FQOCF)
•  Judith Poirier (FQOCF)

Comité Littératies
Les membres du comité Littératies ont chacune une 
longue expérience au sein du Comité sur l’éveil au 
monde de l’écrit de la FQOCF et sont porteuses du plai-
sir et du pouvoir de la parole. Elles ont fait de ce comité 
du projet AGORA une communauté de pratiques et de 
savoirs productive et porteuse d’une force enjouée et 
communicative. 

Rencontres : 
5 mai et 16 novembre 2011.

Participation à l’élaboration et l’animation des 
formations internes de l’équipe de travail : 
20 et 21 juin 2011 ; 29 et 30 août 2011.

Actions : 
Les membres ont proposé des éléments d’animation 
pour les CPS de la Rencontre nationale 2011, ainsi que 
pour deux ateliers thématiques (l’atelier sur le coffret 
Mille pattes, mille mots ! et celui sur les récits de vie et 
les contes en animation). Lors de cet évènement, elles 
ont aussi contribué à la prise de notes d’observation par-
ticipante et à la rétroaction sur ces ateliers. Ces expé-
riences viennent nourrir le travail que ce comité mène 
actuellement en vue de produire du matériel de soutien 
sur l’utilisation de récits en animation et sur la mise en 
valeur des récits partagés lors des CPS.

Membres : 
•  Martine Pinsonneault (Maison de la famille du Nord)
•  Guylaine Morin (Entre Parents de Montréal-Nord)
•  Nadine D’Amours (Maison de la famille des Chenaux)
•  Judith Poirier (FQOCF)

34



FQOCF 
Rapport  

d’activités
2011-2012

35

Comité Développement des outils de gestion en 
ACAF (DOG ACAF)
Pour les deux prochaines années, les mandats de ce 
comité seront de produire un outil de référence sur la 
gestion d’un OCF aux couleurs des principes et des valeurs 
de l’ACAF, mais également de créer un atelier de réflexion 
sur le thème de la gestion d’un OCF.

Les membres ont amorcé un inventaire d’outils de réfé-
rence inspirants sur le thème de la gestion. De même, 
les membres entreprendront une étude des besoins des 
gestionnaires pour développer des outils qui répondront 
le plus adéquatement possible à leurs besoins. Elles sou-
haitent aussi entreprendre des collaborations avec des 
partenaires dont l’expertise en gestion dans le milieu 
communautaire est reconnue.

Rencontres : 
8 et 9 février 2012.

Actions : 
Constats sur les styles de gestion et de gestionnaires 
d’OCF dans le mouvement, ainsi que le soutien apporté 
jusqu’à maintenant par la FQOCF.

Membres : 
•  Geneviève Duguay (Centre Famille Haute-Ville)
•  Anne-Marie Poirier (Naissance Renaissance Estrie)
•  Diane Vallée (Maison de Quartier de Fabreville)
•  Hanny Rasmussen (FQOCF)
•  Christine Trépanier (FQOCF)

Comité sur l’éveil au monde de l’écrit
Les travaux du Comité sur l’éveil au monde de l’écrit ont 
porté cette année sur l’élaboration de l’atelier sur l’uti-
lisation du coffret Mille pattes, mille mots !, une création 
de ce comité.

Rencontres : 
16 et 17 novembre ; 4 et 5 décembre 2011. 

Actions : 
Les membres du comité ont apporté un soutien à l’ani-
mation d’une présentation du coffret à l’occasion de 
la Rencontre nationale 2011. Ils se sont aussi réunis en 
session de travail à Cap-de-la-Madeleine pour bonifier 
la structure, le contenu et le matériel de l’atelier. 

Membres :
•  Marie-Hélène Spénard et Brigitte Marleau 

(Carrefour Familial du Richelieu)
•  Guylaine Morin (Entre Parents de Montréal-Nord)
•  Manon Duguay (Maison de la famille Contre vents 

et marées)
•  Nadine D’Amours (Maison de la famille Des 

Chenaux)
•  Martine Pinsonneault (Maison de la famille du 

Nord)
•  Geneviève Des Groseilliers (Maison de Quartier de 

Fabreville)
•  Nancy Bernier et François Sylvestro (Maison des 

familles de la Matapédia)
•  Odette Gaudreault (Mirador des Marmots)
•  Judith Poirier (FQOCF)
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Le membership de la Fédération se compose de deux 
catégories : 

Les membres affiliés 
Ce sont les OCF et ils ont le privilège de participer à 
toutes les activités et de définir les orientations de la 
Fédération.

Les membres associés
Ils regroupent des concertations régionales d’OCF, des 
organismes communautaires ayant un volet famille et 
des organismes ayant un intérêt pour les actions de la 
Fédération en promotion et défense des familles. Ils ont 
le privilège de participer aux activités de la FQOCF et aux 
Rencontres nationales. 

En date du 31 mars 2012, nous comptions 177 membres 
affiliés et 18 membres associés. Nous avons assisté au 
cours de la dernière année à une fluctuation du nombre 
d’adhésions à la FQOCF. Ceci peut être expliqué par l’en-
gouement pour le projet AGORA, le questionnement du 
financement du projet AGORA par Avenir d’enfants et la 
hausse du coût de la cotisation annuelle à la Fédération. 

En 2011-2012, la FQOCF a accueilli cinq nouveaux 
membres affiliés et un membre associé. Cependant, la 
décision démocratique d’aller de l’avant avec le pro-
jet AGORA a entraîné le désistement de neuf membres 
affiliés et deux regroupements régionaux. Les orga-
nismes qui se sont retirés proviennent principalement 
des régions de Montréal, Lanaudière et de l’Abitibi. Ces 
régions avaient d’ailleurs affirmé de façon claire leur 
opposition idéologique au financement du projet AGORA 
par Avenir d’enfants lors des journées de réflexion tenues 
en mars 2010.

Enfin, certains membres n’ont pas renouvelé leur mem-
bership à cause du rehaussement de 100 $ à 200 $ de la 
cotisation annuelle pour l’adhésion à la FQOCF, établi 
en 2010. Néanmoins, la mise en place de mesures plus 
souples, par souci de faciliter la participation à la vie 
associative des membres ayant des revenus plus bas 
ou des difficultés financières, a permis de réduire les 
départs parmi les membres affiliés.

Afin de porter la voix d’une majorité des membres du 
mouvement et permettre à tous les OCF de participer 
activement à la vie associative et de contribuer aux axes 
d’orientations de la Fédération, nous souhaitons rallier à 
nouveau les membres qui n’ont pas renouvelé leur mem-
bership depuis plusieurs années. 

C’est grâce à la forte solidarité de notre mouvement 
que nous pourrons favoriser la promotion des familles 
et de leurs besoins, faire entendre nos revendica-
tions par notre mobilisation collective et démontrer la 
richesse et la nécessité des pratiques des OCF auprès des 
familles québécoises et des autres acteurs de la société 
québécoise.

Membership de la FQOCF
VIE ASSOCIATIVE

1
2
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Collaborations et partenariats
VIE ASSOCIATIVE

Les collaborations et les partenariats sont importants 
pour la poursuite de la mission et de la vie associative 

de la Fédération. Ils inscrivent nos orientations dans une 
perspective plus large d’apport à la société québécoise, 
en plus de faire la promotion de notre mouvement et des 
familles auprès des différents groupes d’intérêts et de 
personnes. Ceux-ci représentent alors des alliés pour la 
FQOCF. Par nos prises de position et notre participation 
à diverses instances, les collaborations et les partena-
riats permettent également d’influencer divers acteurs 
de la société en faveur des familles. Enfin, ce sont des 
lieux d’analyse et de transfert de connaissances où foi-
sonnent les idées. Ils nous gardent davantage informés 
des enjeux sociaux et des familles, nous conférant ainsi 
plus de moyens d’action et de capacité d’influence.

En cours d’année, nous avons créé un document interne 
sous la forme d’un guide d’analyse, qui nous permet, tout 
comme les OCF, de nous interroger sur nos engagements 
au sein de partenariats, en lien avec notre mission. 
Nous avons évalué nos nouvelles collaborations à l’aide 
de cette grille d’analyse. Il était nécessaire de se doter 
d’une telle évaluation interne, particulièrement pour 
soutenir nos orientations collectives et la valorisation 
des pratiques d’ACAF dans le cadre du projet AGORA. 
L’intérêt suscité par cette démarche dans les autres 
secteurs de l’action communautaire autonome (ACA) 
et de la recherche en développement social auprès des 
familles, nous permet d’envisager une augmentation 
des demandes de collaborations et partenariats dans le 

futur. Comme Fédération, ce guide disponible en annexe 
facilite les décisions et choix en cohérence avec nos 
orientations et nos valeurs. 

Table des partenaires
Cette table regroupe, du côté des partenaires minis-
tériels, les représentants de la Direction générale des 
politiques et de la Direction générale des opérations 
régionales du MFA et, du côté des partenaires com-
munautaires, la FQOCF, la FAFMRQ et la COFAQ. Pour le 
dossier plus spécifique des haltes-garderies communau-
taires, les partenaires communautaires sont la FQOCF, la 
FAFMRQ, la COFAQ et la FHGCQ.

Rencontres sur le dossier des OCF :
9 mai, 16 juin, 27 juin et 4 octobre 2011.

Actions :
En mai et juin 2011, des négociations serrées ont eu lieu 
entre les représentants du MFA et du mouvement com-
munautaire Famille. Les enjeux portaient sur la répar-
tition du budget additionnel non récurrent30 et sur la 
révision des programmes de soutien financier datant 
de 200431. Les modifications proposées aux cadres 
financiers par les fonctionnaires mettaient en péril les 
acquis de 2004. Suite à nos revendications à cet égard, 
la ministre James a suspendu les travaux de la table 
en octobre et a pris directement la responsabilité des 
discussions.

Rencontres sur le dossier des haltes-garderies 
communautaires :
9 mai, 16 juin et 4 octobre 2011.  ³

30.  1 million de dollars non récurrent sur 3 ans versé à la mission des 
organismes au budget d’avril 2011. 

31.  Programme de soutien financier à l’action communautaire auprès des 
familles et le Programme de soutien financier aux haltes-garderies 
communautaires. 
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Actions :
Les discussions ont porté sur la répartition du nouveau 
budget de 500 000 dollars et sur le programme de soutien 
financier des haltes. Ces travaux ont été interrompus 
également en octobre par la ministre.

Regroupement québécois de l’action 
communautaire autonome (RQ-ACA)
Notre partenariat avec le RQ-ACA permet à la Fédération 
de maintenir des liens étroits avec les autres secteurs 
de l’action communautaire autonome.32 Cette instance 
est également une précieuse source d’informations et 
d’analyses sur les enjeux de société, les défis du mouve-
ment communautaire, et permet de mieux se retrouver 
dans la complexité des structures ministérielles.

Notre participation au RQ-ACA nous offre également 
l’occasion de partager les difficultés rencontrées dans 
le cadre des travaux avec le MFA, et de pouvoir prendre 
le recul nécessaire à une lecture plus rationnelle des 
situations rencontrées. Louisane Côté représente la 
Fédération au CA du RQ-ACA et est active au Comité 
reconnaissance et financement. Ce dernier a d’ailleurs 
produit une étude sur la diversité des modalités d’accès 
aux programmes de soutien financier selon les minis-
tères, et sur les clauses des protocoles d’entente entre 
les ministères et les organismes communautaires. Ce 
comité s’est aussi penché sur la façon dont la politique 
d’ACA est appliquée selon les ministères et la diversité 
des exigences des différents ports d’attache.

Rencontres du CA : 
6 avril, 22 juin, 8 septembre, 6 octobre, 15 décembre 2011, 
12 janvier et 8 mars 2012.

Rencontre nationale : 
1er mars 2012. 

AGA : 
18 mai 2011.

Comité reconnaissance et financement : 
26 avril 2011, 30 août 2011, 6 septembre 2011, 20 octobre 
2011, 16 janvier 2012.

Actions : 
Travaux sur les protocoles d’entente entre les organismes 
et les ministères, ainsi que les programmes de soutien 
financier des organismes communautaires du Québec ; 
analyse du sondage sur la satisfaction des organismes 
communautaires concernant l’application de la poli-
tique d’ACA depuis 10 ans ; rencontre entre le Secrétariat 
à l’action communautaire autonome et aux initiatives 
sociales (SACAIS), les ministères concernés et le RQ-ACA 
pour souligner les 10 ans de la Politique d’ACA. 

Réseau pour un Québec Famille (RPQF)
Le RPQF, en plus d’être le promoteur de la Semaine qué-
bécoise des familles, travaille également à la mise en 
valeur d’initiatives favorisant le mieux-être des familles. 
La Fédération est impliquée au conseil d’administration 
et Louisane Côté a été la présidente du RPQF jusqu’en 
mars 2012. La diffusion de plus en plus large des initia-
tives Famille dans les médias lors de la Semaine québé-
coise des familles, permet de faire ressortir comment la 
société québécoise, lorsqu’elle est éveillée aux besoins 
des familles, peut être créative et inspirante. Notre 
participation à ce réseau s’inscrit dans notre mandat 
de promotion des familles, de reconnaissance et de dif-
fusion provinciale des initiatives issues des actions des 
membres de la Fédération.

Rencontres du CA : 
13 juin 2011, 7 septembre 2011, 7 novembre 2011,  
20 février 2012.

Comités de travail : 
14 novembre 2011, 1er février et 16 février 2012.

Actions : 
Présence médiatique de Louisane Côté dans le cadre de 
la Semaine québécoise des Familles 2011, participation 
à la remise du grand prix du public Coup cœur Famille, 
rencontre avec le cabinet de la ministre de la Famille et 
le directeur du RPQF. 

Centre d’études interdisciplinaires sur le 
développement de l’enfant et la famille (CEIDEF) 
Dans le but de réaliser le volet évaluation du projet 
AGORA, la Fédération s’est associée avec le Centre 
d’études interdisciplinaires sur le développement de 
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l’enfant et la famille (CEIDEF) qui est une entité de l’Uni-
versité du Québec à Trois-Rivières ayant pour mission 
d’établir des liens étroits entre la théorie, la recherche 
et la pratique dans le domaine du développement de 
l’enfant et de la vie familiale. Le CEIDEF possède une 
vaste expérience en accompagnement de divers milieux 
de pratiques. La Fédération entretient des liens depuis 
plusieurs années avec Carl Lacharité qui dirige ce centre. 
Les collaborations constantes entre les chercheurs 
impliqués dans l’évaluation et les membres de la FQOCF 
existent depuis plus de 25 ans. Cette continuité est éga-
lement à souligner pour Marleen Baker et Jean-Pierre 
Gagnier impliqués dans l’évaluation. Ces derniers sont 
des acteurs reconnus du monde des pratiques de déve-
loppement social auprès des familles depuis environ un 
quart de siècle. En particulier, deux de ces chercheurs 
(M. Baker et C. Lacharité) ont été impliqués activement 
avec des organismes communautaires Famille pour le 
développement de leurs pratiques et d’un vocabulaire 
conceptuel. Ils participaient à la démarche du mou-
vement d’ACAF bien avant la mise en œuvre du projet 
AGORA. De plus, J.P. Gagnier possède une vaste expé-
rience de l’intervention familiale dans divers contextes 
de services. Enfin, leur collaboration repose sur une 
conviction profonde que l’évaluation d’un projet tel que 
le projet AGORA est une invitation à faire de la recherche 
consciente et engagée.33

En plus des rencontres réalisées dans le cadre de l’éva-
luation du projet34 la Fédération a été en appui pour 
le renouvellement d’une demande de financement du 
CEIDEF auprès du Fonds de recherche société et culture 
du Québec (FRSCQ). 

Rencontre : 35

10 février 2012

Actions : 
Élaboration des outils pour l’évaluation du projet 
AGORA36 et partenaire pour le renouvellement de la 
demande de financement.

Institut National de recherche scientifique (INRS)
Le partenariat de recherche Famille en mouvance et 
dynamique intergénérationnelle est l’une de nos plus 
anciennes collaborations. L’INRS offre des forums ou 
conférences portant sur des recherches effectuées sur 
l’évolution de la société et les impacts sur les familles. Ce 
partenariat rassemble des chercheurs, des représentants 
du secteur Famille et des membres du ministère de la 
Famille. Nous souhaitons y intensifier notre implication 
au cours de la prochaine année, en lien avec notre orien-
tation pour la promotion et la défense des enjeux des 
familles, et y proposer davantage de sujets de recherche 
pertinents pour les OCF. 

Rencontres : 
2 rencontres du Conseil des partenaires, des participa-
tions le 16 juin 2011 et le 21 février 2012 et une présen-
tation le 26 mars 2012.

Actions : 
Présentation du projet AGORA par Nicole Déziel et par-
ticipation à une conférence sur les familles néo-rurales 
québécoises et la gestion de l’argent au sein des couples.

Centre de transfert pour la réussite éducative du 
Québec (CTREQ)
Le Centre de transfert pour la réussite éducative du 
Québec a pour mission de promouvoir l’innovation et le 
transfert de connaissances, et ce, en vue d’accroitre la 
réussite éducative au Québec. Ses membres proviennent 
principalement des milieux de l’éducation, de la santé 
et des services sociaux, de l’emploi, du secteur commu-
nautaire, et enfin de la recherche universitaire et collé-
giale37. Cette collaboration de la FQOCF s’inscrit dans nos 
objectifs de promotion et défense des familles, ainsi que 
de reconnaissance des pratiques des OCF, notamment 
dans le domaine de l’enrichissement des littératies fami-
liales. ³

32.  TRPOCB, CTROC, CIAFT, FFQ ; 66 organisations au total. 
33.  Voir en particulier : Boltansky, l. (2008). Rendre la réalité inacceptable : 

Paris : Demopolis ; Bhaskar, R. (2009). Scientific Realism and Human 
Emancipation. London : Verso. 

34. Voir section Vie associative, Comité évaluation
35. Voir la section Vie associative, Comité évaluation
36. Voir la section Vie associative, Comité évaluation
37.  Ses partenaires financiers majeurs sont le ministère du Développement 

économique, de l’Innovation et de l’Exportation (MDEIE), le ministère 
de l’Éducation, du Loisir et du Sport (MELS) et nouvellement Avenir 
d’enfants.
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Suite à la participation de la FQOCF à la mission sur la 
réussite éducative organisée par le CTREQ en France à 
l’hiver 2010, une collaboration plus étroite s’est instal-
lée entre les deux organisations. En cours d’année, la 
FQOCF a été sollicitée pour faire une présentation dans 
le cadre de l’atelier Prévenir le décrochage scolaire du 
préscolaire au secondaire du 3e Colloque sur la réussite 
éducative (avril 2012) du CTREQ. Plusieurs échanges 
avec les représentants du CTREQ ont permis de préciser 
le cadre de la présentation. 

Cette nouvelle tribune nous permet d’élargir notre 
réseau, d’influencer la lecture des différents acteurs 
présents sur l’importance de la prévention et le rôle 
incontournable des parents dans la vie scolaire de leurs 
enfants, de porter le discours des OCF sur la valorisation 
et l’enrichissement du rôle parental, ainsi que de mettre 
en valeur nos pratiques.

Chaire de recherche sur la maltraitance
Cette collaboration a été entreprise par l’Université 
Laval. Lors de la mise sur pied de la Chaire de recherche 
sur la maltraitance, l’institution a interpellé la Fédéra-
tion pour qu’elle en fasse partie. Leur objectif principal 
est de mobiliser plusieurs partenaires autour de la pré-
vention de la maltraitance envers les enfants en mettant 
en place une structure d’échanges de connaissances en 
matière de pratiques préventives efficaces. 

Les principaux partenaires impliqués auprès de cette 
Chaire sont les Centres jeunesse-instituts universitaires 
de Montréal et de Québec, la Santé publique de Montréal 
et de Québec, l’Association québécoise des établisse-
ments en Santé et Services sociaux (AQESSS), ainsi que 
trois CSSS de Montréal et de Québec. Les regroupements 
présents sont la FQOCF, l’AQCPE et les organismes Espace 
du Québec. Les ministères de la Santé et des Services 
sociaux et celui de la Famille et des Aînés y sont égale-
ment représentés.

Les bénéfices et retombées escomptés par notre impli-
cation à la Chaire de recherche seront la participation 
à une réflexion concertée sur la prévention de la mal-
traitance, la promotion des approches préventives, 
l’enrichissement de nos connaissances sur le sujet et le 
partage de celles-ci avec nos membres. Notre collabo-

ration se fait dans un esprit constructif mais également 
critique, en visant toujours la défense des familles, de 
nos valeurs d’ACAF et principes d’action. Ce partenariat 
nous permet enfin de créer des liens avec de nouveaux 
acteurs et d’enrichir les relations existantes. Nous 
avons clairement délimité notre participation aux axes 
de la prévention de la maltraitance et de la promotion 
d’approches préventives, la mission de nos membres se 
situant dans ce champ. La demande de subvention au 
CRSH a été acceptée et la Chaire a commencé ses travaux 
au mois d’avril 2012. 

Rencontre : 
Présence à une rencontre d’information le 29 août 2011, 
conférence téléphonique le 27 janvier 2011.

Action : 
Lettre d’intention à titre de partenaire pour le dépôt 
d’une demande de financement au CRSH.

Fédération des associations de familles 
monoparentales et recomposées du Québec 
(FAFMRQ)
Depuis plusieurs années, la FAFMRQ est un partenaire 
important avec lequel nous travaillons conjointement sur 
les principaux dossiers de reconnaissance et du finance-
ment des OCF. Nous partageons des intérêts communs qui 
nous amènent à collaborer pour des actions de mobilisa-
tion, lors de nos travaux avec la Table des partenaires ou 
de rencontres avec la ministre de la Famille. Ensemble, 
nous avons déposé un mémoire pour le rehaussement du 
financement des OCF aux ministres James et Bachand. 
Nous avons aussi rencontré la critique de l’opposition 
officielle en matière famille et déposé la pétition de près 
de 10 000 signatures et 189 lettres d’appuis à l’Assem-
blée nationale.

Rencontres : 
Séance de travail avec Yolande James, 14 novembre 
2011.

Actions : 
Dépôt du mémoire financier au MFA et au ministère des 
Finances, 28 novembre 2012 ; dépôt de la pétition à l’As-
semblée nationale, 22 février 2012.
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Regroupement pour la valorisation de la paternité 
(RVP)
Le dossier paternité a pris une grande importance dans 
nos actions cette année. Pour la FQOCF, la mise en 
valeur de l’engagement paternel fait partie des actions 
incontournables associées aux défis de la conciliation 
famille-travail, mais surtout, à l’enrichissement de la 
vie personnelle des hommes par un ancrage important 
dans la vie familiale. 

Rencontre : 
Présentation du projet à la FQOCF, le 16 mai 2011.
 
Actions : 
D’abord, un partenariat formel a été établi entre la 
FQOCF et le RVP. Il a pour but de favoriser un meilleur 
soutien des OCF dans leur capacité à rejoindre les pères 
dans le cadre de leurs activités courantes. Le RVP a d’ail-
leurs animé un atelier sur ce sujet lors de la Rencontre 
nationale 2011. Nous avons également assisté au pre-
mier Gala paternité, le 26 septembre 2011. Plusieurs de 
nos membres ainsi qu’une partie de l’équipe de travail 
ont participé à la Su-père conférence le 16 février 2012, 
Louisane Côté y prenait d’ailleurs part à titre d’invitée 
d’honneur.

OLTIS Famille
Dans le but de répondre aux préoccupations et de favo-
riser le soutien à l’exercice du rôle parental dans un 
contexte de société en mouvance, la Fédération a tra-
vaillé avec des acteurs nationaux pour la mise sur pied 

d’un Centre d’innovation Parentalité et société. Celui-ci 
permettra à la FQOCF et à ses membres d’établir des par-
tenariats visant le transfert de connaissances, indispen-
sables pour favoriser l’adaptation de nos pratiques aux 
réalités des familles québécoises. 

Le Conseil de développement de la recherche sur la 
famille du Québec (CDRFQ) assure le leadership de ce 
projet, autour duquel se sont rassemblés les partenaires 
scientifiques (UQAM, ULAVAL, Université McGill, UQTR), 
communautaires (CAMF, RVP, RPQF), et gouvernemen-
taux, dont le MFA notamment. Le CDRFQ a déposé une 
demande de financement au ministère du Développe-
ment économique, de l’Innovation et de l’Exportation 
(MDEIE) pour la mise sur pied de cet OLTIS Famille. 

Grâce à ces travaux et recherches, notre mouvement 
pourra mieux répondre aux besoins des familles et élargir 
sa réflexion. Lesquels, l’équipe de la Fédération n’aurait 
pu accomplir seule d’une manière aussi approfondie. 
Cette collaboration favorisera notre compréhension 
quant aux dynamiques familiales, aux enjeux de société 
qui en découlent et qui ont un impact sur la recherche de 
solutions innovantes.

Rencontres : 
10 février 2012.

Actions : 
Élaboration et dépôt d’une demande de financement 
au MDEIE. 

Fondation d’Auteuil
À la suite d’une demande présentée par l’entremise de 
Carl Lacharité, directeur du CEIDEF de l’UQTR, trois repré-
sentants de la Fondation Apprentis D’Auteuil provenant 
de la France, sont venus visiter six organismes commu-
nautaires Famille membres de la FQOCF : 

•  Maison des familles de La Baie
•  Services d’accompagnement La Nichée
•  Ressource Parent-Ailes
•  Maison des Familles Chemin du Roi
•  Maison de la Famille Drummond
•  Maison des Familles de Mercier-Est
•  Interaction Famille Hochelaga-Maisonneuve ³
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Cette tournée a suscité beaucoup d’enthousiasme chez 
les délégués de la Fondation D’Auteuil. Ils nous ont 
exprimé combien notre approche, nos valeurs et nos 
actions sont près des réalités et aspirations des familles, 
répondent aux attentes des parents et se vivent avec 
eux dans la simplicité. Les délégués ont témoigné avoir 
retrouvé la même « âme » d’un organisme à l’autre. 
Pour l’équipe de la Fédération et les responsables de 
l’évaluation du projet AGORA, cette visite a aussi favo-
risé de belles rencontres avec les personnes impliquées 
dans les OCF.

Pour clore cette tournée et dans le cadre de son 50e 
anniversaire, la Fédération a organisé un cocktail qui 
se voulait avant tout un évènement de réseautage. Ce 
fut l’occasion d’échanger avec différents acteurs sur 
les initiatives québécoises en soutien des familles. Des 
représentants du ministère de la Famille, de la Fondation 
Béati, du Réseau pour un Québec Famille, d’Avenir d’en-
fants, du Carrefour d’action municipale et famille ainsi 
que du CEIDEF ont participé à cet évènement.

L’objectif de la délégation de la Fondation d’Auteuil est 
maintenant de s’inspirer de l’expertise des OCF au Qué-
bec dans le but de développer des maisons des familles 
en France. 

Dates des rencontres et visites : 
du 2 au 7 octobre 2011.

Actions : 
Une tournée des OCF et un cocktail de réseautage le 
7 octobre 2011. 

Semaine québécoise des adultes en formation 
(SQAF)
Dans le cadre de la Semaine québécoise des adultes en 
formation 2012, sous le thème « Mille et une façons d’ap-
prendre… ensemble », Hanny Rasmussen, responsable 
du développement des pratiques d’ACAF, a assumé le rôle 
de porte-parole de la SQAF pour la région du Saguenay-
Lac-Saint-Jean. La candidature d’Hanny a été suggérée 
par Diane Tanguay, directrice de La Nichée d’Alma. 

La place de la famille est au cœur des objectifs de la 
table régionale. Celle-ci voulait mettre en lumière les 
réussites des familles dans l’enrichissement de l’expé-
rience parentale. Ce rôle a permis de diffuser le message 
voulant que les adultes, peu importe leur bagage initial 
ou leur âge, développe une force qui peut transformer 
leur vie en faisant le choix d’apprendre. Ainsi, les adultes 
transforment non seulement leur propre vie, mais éga-
lement celle de leurs proches, et ultimement, la société 
dans laquelle ils évoluent. La participation d’Hanny 
Rasmussen a été l’occasion de nommer comment les OCF 
sont des milieux d’apprentissage qui favorisent l’enri-
chissement des adultes et de tous les membres de leur 
famille, tout comme les ateliers de réflexions en CPS. 

Date des rencontres : 
21 février avec la Table régionale de coordination (TRC) 
de la Semaine québécoise des adultes en formation du 
Saguenay-Lac-St-Jean (24 mars au 1er avril 2012).
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Actions : 
Pour promouvoir la Semaine québécoise des adultes en 
formation, quatre entrevues radio (stations régionales) 
ont été données et une présentation offerte lors de l’évè-
nement de clôture.

Fondation pour l’alphabétisation
En janvier de chaque année, la Fédération favorise la 
participation des OCF à la distribution des livres que la 
Fondation de l’alphabétisation a recueillis pendant la 
campagne La lecture en cadeau. En mai 2011, plus de 
150 membres de la FQOCF ont ainsi distribué des livres 
jeunesse aux familles qu’ils accompagnent et contribué 
à cette initiative pour une 10e année consécutive. 

Direction des opérations régionales, ministère 
de la Famille et des Aînés (MFA) : répartition des 
places en services de garde éducatifs à l’enfance
En 2011, le ministère de la Famille et des Aînés a mis sur 
pied 22 comités consultatifs sur les besoins et priorités 
devant orienter la création de 15 000 places addition-
nelles à contribution réduite en services de garde édu-
catifs à l’enfance. Le MFA a sollicité notre collaboration 
pour inciter quelques-uns de nos membres à se porter 
volontaires pour y représenter les OCF. Selon les confir-
mations reçues de la Direction des opérations régionales, 
neuf OCF se sont impliqués aux comités consultatifs 
dans les régions suivantes : Outaouais, Montréal-Est, 
Montréal-Centre, Montréal-Ouest, Ville de Québec, 
Bas-Saint-Laurent, Mauricie, Montérégie-Est et Estrie.

Autres collaborations
La FQOCF est membre de plusieurs autres organisations. 
Mentionnons notamment la Table des regroupements 
provinciaux d’organismes communautaires et béné-
voles (TRPOCB), la Coalition opposée à la tarification 
et à la privatisation des services publics et l’Association 
canadienne de programmes de ressources pour la famille 
(FRP Canada).

La FQOCF entretient aussi des relations qui témoignent 
du rayonnement dont elle jouit à la grandeur du Canada 
dans le domaine des littératies familiales. Outre le CTREQ 
et la Fondation pour l’alphabétisation présentés ci-haut, 
mentionnons le Réseau pour le développement de l’al-
phabétisme et des compétences (RESDAC, anciennement 
la Fédération canadienne pour l’alphabétisation en fran-
çais) et le Centre de documentation sur l’éducation des 
adultes et la condition féminine (CDEACF).

Finalement, l’équipe de la Fédération peut compter sur 
plusieurs précieux collaborateurs et collaboratrices 
qui facilitent notre travail quotidien avec les familles : 
Stéphane Arsenault (informaticien), Louis Boulanger 
(acheteur aux équipements informatiques), Caroline 
Marcant (graphiste), Étienne Després (webmestre), 
Cybel Richer (accompagnement, plan de communi-
cation), Colette Bédard, Marilou Gagnon-Thibault, 
Annabelle Moreau (révision), Martin Houle et Monique 
Beaudin (imprimerie Nap-Art), Gosselin et associés 
(service d’audit), ainsi que Sylvie Dubé (formation sur 
l’utilisation de bases de données).
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Des outils qui favorisent les communications
C’est avec le souhait de renouveler les moyens de com-
muniquer avec ses membres que la Fédération a par-
ticipé en juin 2011 à une démarche d’élaboration d’un 
plan de communication pour l’année à venir. L’équipe a 
alors réfléchi aux priorités à partir des orientations de 
la FQOCF, aux objectifs pour l’année, à l’intégration des 
communications dans les mécanismes de travail ainsi 
qu‘au respect du rythme de l’équipe et des membres. 
Proposant de nouvelles manières d’être en contact, 
les outils développés38 sont issus directement de ces 
réflexions.

Il faut se rappeler que l’implantation du projet AGORA a 
été inscrite dans un contexte d’inquiétudes pour certains 
membres, tout particulièrement par rapport au bailleur 
de fonds. En ce sens, la Fédération a priorisé la constance 
des communications, la clarté des messages et optimisé 
ses moyens de communication dans le but de mettre en 
valeur les OCF, leurs actions auprès et avec les familles 
et de favoriser une meilleure compréhension du projet.

Hebdo FQOCF
Entre le 1er avril 2011 et le 31 mars 2012, ce sont près 
d’une quinzaine d’Hebdos ou courriels qui ont été 
acheminés aux membres, les informant des principaux 
dossiers liés aux trois axes du plan d’action (PDF, SRF, 
PACAF), offrant des nouvelles des OCF, de nos collabo-
rateurs et de la vie associative de la Fédération. L’Hebdo 
a permis une communication régulière avec les membres 
de la FQOCF.

L’Hebdo FQOCF spécial AGORA, envoyé en mai 2011, est 
un document résumant les objectifs principaux du pro-
jet AGORA. Alors que 2011 était une année de transition 
pour l’équipe et que les activités du projet ne débutaient 
qu’à la Rencontre nationale 2011, il s’avérait nécessaire 
de produire un outil clarifiant certains questionnements 
des membres et autres acteurs du mouvement.

Un nouveau site web pour la FQOCF
La Rencontre nationale a été l’occasion de lancer le site 
web revampé de la FQOCF. Ce nouveau site internet plus 
dynamique est devenu une vitrine pour les OCF, que ce 
soit pour rejoindre les familles, les médias ou nos par-
tenaires. Il met en valeur les membres dans toutes les 
régions, il est le reflet de nos principes, actions et publi-
cations diverses.

Ce ne sont pas moins de 2 895 personnes différentes qui 
ont visité notre site web entre le 15 novembre 2011 et le 
31 mars 2012. Que ce soit pour trouver un OCF, se tenir 
informé des nouvelles des membres et de la Fédération, 
connaître les activités du projet AGORA ou trouver de la 
documentation utile, le site web de la FQOCF est main-
tenant un lieu privilégié pour communiquer et valoriser 
notre mission et celle des OCF.

AGORA Express et outils développés dans le cadre 
du projet AGORA
Le 1er numéro du 1er volume de l’AGORA Express a été 
remis aux participants(es) lors de la Rencontre natio-
nale. Ce premier bulletin avait pour objectifs de présen-
ter le projet AGORA, l’équipe ainsi que les membres des 
divers comités qui soutiendront les échanges en com-
munautés de pratiques et de savoirs, et enfin d’informer 
les OCF des connaissances qui seront mises en commun 
au cours du projet et issues des réflexions dans les ate-
liers réflexifs.

Plusieurs outils ont aussi été produits pour présenter 
le projet AGORA : dépliant d’information, papeterie et 
cartes d’affaires, bannières, invitation et programme 
de la Rencontre nationale, autocollants et signatures 
courriel.

Communications dans les médias
Lors du dépôt de la pétition à l’Assemblée nationale le 
22 février 2012, la FQOCF et la FAFMRQ ont organisé une 
conférence de presse où quelques journalistes étaient 
présents. Au même moment, nous avons fait paraître 
ensemble un communiqué conjoint afin d’expliquer notre 
démarche aux médias et acteurs politiques et sociaux 
concernés. 

COMMUNICATIONS

38. Consulter ces outils en Annexe 2.
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De même, un autre communiqué a été publié avec la 
FAFMRQ pour signifier notre déception lors du dépôt du 
budget provincial en mars 2012. De plus, Louisane Côté 
a défendu la mission et le financement du mouvement 
communautaire dans une réponse à la chronique web du 
journaliste Jean-François Blanchette intitulée « Budgets 
à venir : doit-on craindre le pire ? », publiée sur le site de 
MSN Finances, le 19 mars 2012.39

La Fédération sur la place publique : présentation 
et représentation
Dans le cadre du Colloque partenariat recherche-milieu 
de l’Institut Santé et Société (ISS) de l’UQAM, le 9 juin 
2011, Carl Lacharité, directeur du CEIDEF de l’UQTR, et 
Nicole Déziel, coordonnatrice du projet AGORA de la 
Fédération, ont fait une présentation intitulée « Le déve-
loppement des pratiques d’action communautaire auto-
nome auprès des familles : Un exemple de partenariat 
université-milieu ». Mme Déziel a également dépeint les 
principaux constats de la première année d’implantation 
du projet AGORA aux membres du partenariat « Famille 
en mouvance et dynamique intergénérationnelle » de 
l’INRS le 26 mars 2012.

Nous constatons avec plaisir que plusieurs de nos 
membres ont obtenu une bonne visibilité régionale, 
notamment dans le cadre de notre mobilisation col-
lective. Nous félicitons d’ailleurs ces nombreux efforts 
déployés par les membres dans la diffusion de leurs 
diverses actions.

Nous faisons le constat que l’expertise médiatique est 
toujours à développer afin de pouvoir valoriser et porter 
les valeurs de notre mouvement pour chacun de nos axes. 
Pour la prochaine année, notre objectif est de consolider 
notre discours à partir des perspectives d’orientations. 
De plus, nous poursuivrons notre travail d’actualisation 
du plan de communication dans le but de déterminer 
la façon dont nous allons relever les défis des commu-
nications publiques. La multiplication des moyens de 
communication fait en sorte que les choix sont extrê-
mement nombreux et que les solutions évoluent à un 
rythme effréné. Il est donc primordial de bien cibler ce 
qui convient le plus adéquatement à la Fédération pour 
réaliser nos objectifs de communications.

39.  FQOCF, Budget 2012 – La réaction de la FQOCF <http://www.fqocf.
org/2012/03/budget-2012-la-reaction-de-la-fqocf/>
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Favoriser, au sein des 
OCF, une compréhension partagée 

des fondements de l’action communautaire 
autonome Famille et une diversité de pratiques en 

concordance avec ceux-ci

Accroître, chez les OCF, les capacités à faire des choix individuels  
et collectifs liés au Cadre de référence de la FQOCF

Briser l’isolement des OCF et élargir les façons d’être en lien entre OCF
 

Accroître l’assurance des personnes qui œuvrent en OCF à décrire  
et promouvoir leurs propres pratiques et savoirs d’action communautaire 

autonome Famille
 

Accroître l’assurance individuelle et collective à dialoguer sur 
les pratiques et savoirs d’action communautaire autonome 

Famille et à faire reconnaître l’apport des OCF auprès 
des personnes et établissements qui ne font pas 

le même type de travail que les OCF

Ateliers de réflexion 
sur les pratiques 

d’ACAF

Outils de transfert  
de connaissances

 les pratiques 
d’accompagnement des familles et de 

gestion dans les OCF de manière à soutenir 
leur cohérence avec les principes d’action 

communautaire autonome Famille décrits 
dans le Cadre de référence de la FQOCF

Travailleuses/travailleurs,
personnel de direction et de coordination,

membres de CA,
bénévoles

Améliorer la compréhension commune des 
besoins des OCF et des familles au sein du réseau 

de partenaires des OCF dans les communautés
 

Améliorer le soutien que les familles d’une communauté 
reçoivent pour répondre à leurs besoins

Réduire les difficultés et les obstacles qui interfèrent avec la 
qualité de la vie familiale dans les communautés

 
Accroître la reconnaissance de l’action communautaire 

autonome Famille dans les communautés et auprès 
des décideurs publics

> sur les pratiques d’enrichissement  
de l’expérience parentale et d’empowerment  

des familles
 

> sur les pratiques en milieu de vie dans les OCF
 

> sur les pratiques d’éducation populaire  
et d’actions individuelles et collectives

> de pratiques de gestion des OCF
 

> d’accompagnement des pratiques d’action 
communautaire autonome Famille  

dans les OCF

> aux communautés de pratiques et 
de savoirs sur le plan régional

 
> aux communautés de pratiques et  

de savoirs sur le plan provincial  
(Rencontres nationales)

Communautés 
de pratiques 

et de savoirs 1 2
3

4
5

6

Modèle logique

AGORA

But 

Composantes 

Activités 

Groupe cible 

Résultats 

Impacts 

Il s’agit du « pourquoi » d’un 
projet, ce qui en donne le sens. 

Sans but, une action devient 
aléatoire, c’est-à-dire qu’elle est 

soumise au hasard de la route

Ce sont les éléments ou 
les catégories d’action qui 

composent un projet

L’ensemble des actions qui 
sont produites par le projet 
et qui sont dirigées vers les 

personnes ou les groupes ciblés. 
Les activités sont l’interface 

concrète entre le projet et ces 
personnes ou ces groupes

Les personnes ou les 
groupes de personnes que 
le projet vise à aider ou à 

soutenir

Ce qui indique 
que les personnes ou 

les groupes ciblés sont en 
mouvement dans la direction 
du but ; ce qui sert de balises 

pour comprendre les effets de la 
participation aux activités du 

projet. Il y a donc un lien direct 
entre les activités du projet 

et les résultats

Ce qui découle de 
l’atteinte des résultats. 

Il n’y a pas de liens directs 
entre les activités d’un projet et 
ses impacts. Les connaissances 

disponibles permettent toutefois de 
faire l’hypothèse plausible que, 

si ces résultats sont atteints, 
les impacts vont suivre

Œuvrant 

en OCF

Valoriser 

Soutenir

Enrichir

Le projet AGORA est soutenu  
financièrement par :

Plaisir et pouvoir de la parole

Participation

Réflexion

Guide

³

³

³

³

³
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Bas-Saint-Laurent : Maison de la Famille du Grand-
Portage • Maison de la famille du Kamouraska • 
Maison de la famille du Témiscouata Inc. • Maison 
des familles de la Matapédia • Maison des Familles 
de la Mitis • Maison des Familles Rimouski-Neigette 
• Maison Élisabeth-Turgeon • Re-Source Familles • 
Regroupement Acti-Familles • Ressources Familles des 
Basques

Saguenay-Lac-Sain-Jean : Aide-Parents Plus • 
Association de parents d’ados du Fjord • Association 
des parents d’adolescents de Chicoutimi • Bambinerie 
du Fjord • Centre d’intervention familiale Le Transit 
• Maison de la famille Éveil-Naissance • Maison des 
familles de Chicoutimi • Maison des Familles de la Baie 
• Maison des familles La Cigogne Lac-St-Jean Est • 
Parenfant • Parensemble • Service d’accompagnement 
La Nichée

Québéc : C.E.R.F. Volant de Portneuf • Centre des 
familles monoparentales & recomposées de Québec • 
Centre Famille Haute-Ville • Centre ressources Jardin 
de familles • Entraide-Parents • Groupe Les Relevailles 
de Québec • Le Petit Répit • Le Pignon Bleu - La Maison 
pour grandir • Maison de la famille D.A.C. • Maison de 
la famille de Charlevoix • Maison de la famille Saint-
Ambroise • Ressource Familles Lévasion St-Pie X • 
Ressources familiales Côte-de-Beaupré • Ressources 
Parents Vanier

Mauricie : Centre Ressources Naissance • Maison 
de la Famille de Trois-Rivières • Maison de la famille 
des Chenaux • Maison de la famille du Bassin de 
Maskinongé • Maison des familles Chemin du Roi • 
Maison des familles de Mékinac • Maison des familles 
du Rivage • Maternaide du Québec • Ressource 
F.A.I.R.E. • Ressource Parent-Ailes

Estrie : Famille Espoir • Famille Plus • La Maison de la 
famille de Sherbrooke inc. • La Maison des Familles 
FamillAction • Maison de la famille du Granit • Maison 
de la famille Les Arbrisseaux • Maison de la famille 
Memphrémagog • Maison des Grands-Parents de 
Sherbrooke • Naissance Renaissance Estrie • Réseau 
d’appui aux familles monoparentales et recomposées 
de l’Estrie

Montréal : Association des Parents de Côte-des-
Neiges • Baobab familial • Carrefour des Petits Soleils 
• Carrefour familial Hochelaga • Continuité-Famille 
Auprès des Détenues • Entre Parents de Montréal-
Nord • Escale famille le Triolet • Familles en action • 
Fondation de la Visite • Interaction Famille Hochelaga-
Maisonneuve • L’Union des Familles de Lachine • La 
Maison À Petits Pas • La Maison de la famille Mosaï • 
Mosaik Family Resource Centre • La Maison des familles 
de Mercier-Est • La Maisonnette des Parents • La 
Relance Jeunes et Familles Inc. • Les enfants de l’espoir 
de Maisonneuve • Les Relevailles de Montréal • Maison 
de la famille Cœur à Rivière • Maison de la Famille de 
Saint-Léonard • Maison de la famille Pierre Bienvenu 
Noailles • Maison des familles de LaSalle • Maison des 
familles de Verdun • Pères Séparés

Outaouais : Association des familles monoparentales 
et recomposées de l’Outaouais • Centre 
communautaire Entre-Nous • Centre d’activités 
préscolaires et familiales • Centre d’Animation 
Familiale • Centre de l’enfant Pont Magique • Contacts 
femmes-enfants • Équipe Soutien-Famille • Les 
enfants de l’espoir de Hull • Maison de la famille de 
Gatineau • Maison de la famille de Quyon • Maison de la 
famille Petite-Nation • Maison de la Famille Vallée-de-
la-Gatineau • Maison de la famille Vallée-de-la-Lièvre 
• Solidarité Gatineau-Ouest

Abibiti-Témiscamingue : La Maison de la famille 
d’Amos inc. • La Maison de la famille de Val-d’Or inc. 
• Maison de la famille de Malartic Inc. • Maison de la 
famille de Senneterre

Côte-Nord : Accueil Marie-de-L’incarnation • L’Envol, 
Maison de la famille • Maison de la famille de Port-
Cartier • Maison des familles de Baie-Comeau • 
Ressource Parenfants

Nord-du-Québec : Le petit train Inc. • Les Animations 
PACE-Âge • Mirador des marmots
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Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine : Family Ties - 
Carrefour Famille New Carlisle • La Maison de la Famille 
MRC Bonaventure Inc. • Maison de la Famille Contre 
Vents et Marées • Maison de la famille Parenfant de 
Gaspé • Organisme communautaire Famille l’Embellie

Chaudière-Appalaches : Association des familles 
monoparentales et recomposées La Chaudière 
• Club parentaide Beauce-Centre • Maison de la 
famille Beauce-Etchemins • Maison de la famille de 
Bellechasse • Maison de la famille de la MRC de l’Islet 
Inc. • Maison de la famille de Lotbinière Inc. • Maison 
de la famille Nouvelle-Beauce • Maison Famille Chutes 
Chaudière • Parent’aime - Maison de la Famille des 
Etchemins • Ressources-Naissances

Laval : Bureau d’aide et d’assistance familiale • La 
Maison de Quartier de Fabreville inc. • La Maison des 
enfants le Dauphin de Laval • La Parentèle de Laval 
• Le Centre communautaire Val-Martin • Le Relais 
Familial d’Auteuil • Maison de la famille de Laval-
Ouest • Maison de la famille de Saint-François • Maison 
de quartier Vimont • Regroupement des familles 
monoparentales et recomposées de Laval

Lanaudière : Action Famille Lanoraie • Association 
carrefour famille Montcalm • Défi-famille Matawinie • 
Maison Parent-Aise • Parenfants de Mascouche

Laurentides : La Maison de la Famille de Bois-des-
Filion • La Maison de la famille de Sainte-Anne-des-
Plaines • La Maison de la Famille du Nord • La Maison 
Pause-Parent • La Mèreveille, centre de ressources 
périnatales géré par N-R des Hautes-Laurentides • 
La Petite Maison de Pointe-Calumet • Le Centre de la 
Famille des Hautes-Laurentides • Le Groupe Marraine 
Tendresse Inc. • Maison de la famille des Pays-d’en-
Haut • Maison Parenfant des Basses Laurentides

Montérégie : Carrefour du Partage • Carrefour familial 
de Sainte-Julie • Carrefour familial du Richelieu • 
Carrefour naissance-famille • Centre de ressources 
familiales du Haut-Saint-Laurent • Complexe Le 
Partage • Famille à cœur • Jeunes mères en action 
• L’ENVOL (programme d’aide aux jeunes mères) • 
La Croisée de Longueuil • La maison des familles de 
Granby et région • La Station de l’Aventure Maison de 
la Famille • Maison de la famille de Brossard • Maison 
de la famille de la Vallée-du-Richelieu • Maison de la 
Famille des Frontières • Maison de la famille Joli-Cœur 
• Maison de la Famille Kateri • Maison de la famille La 
Parentr’aide • Maison de la Famille LeMoyne • Maison 
de la Famille Vaudreuil-Soulanges • Mouvement SEM 
• Premiers Pas/Home-Start Champlain • Ressource 
familles Cowansville et région • Sourire sans Fin • Une 
Affaire de famille

Centre-du-Québec : Association Parents-Ressources 
des Bois-Francs • Carrefour familial de Manseau • 
Le lien, Maison de la famille • Maison de la famille 
Drummond • Maison des Familles de l’Érable • Rendez-
vous familial

Membres associés : Apprendre en cœur • Carrefour 
péri-naissance et familial • Centre de services à 
la Famille • Comité Gendron-projet d’animation 
habitat famille 72 • Conseil régional des familles - 
Regroupement des OCF du Saguenay • Entraide Le 
Rameau de Rimouski Inc. • Espace Outaouais • La 
maison de la famille de Longue-Rive • Les Jardins du 
Coin Chicoutimi-Nord • Mouvement québécois des 
camps familiaux • Regroupement des organismes 
communautaires Famille de Chaudière-Appalaches 
• Regroupement des organismes communautaires 
Famille de l’Estrie • Regroupement des organismes 
communautaires Famille de la région 4 et 17 • 
Regroupement pour la valorisation de la paternité • 
Répit-Providence Maison Hochelaga-Maisonneuve 
• ROCFAL (Regroupement des organismes 
communautaires Famille autonomes des Laurentides 
• Service à la famille (diocèse de Sherbrooke) • Service 
de supervision des droits d’accès





Merci à toute l’équipe
Ce rapport d’activités de l’année 2011-2012 est une 
création collective de l’équipe de la Fédération. 
Toutes ont contribué par leurs idées et leurs propo-
sitions, leurs mots et leurs images à la création de ce 
document. Nous souhaitons qu’il reflète la vie de la 
Fédération et qu’il mette en valeur nos actions col-
lectives. En outre, notre objectif est qu’il devienne 
un rapport inspirant pour tous les membres. Un 
grand merci à Louisane, Christine, Danielle, Nicole, 
Hanny, Judith, Johanne, Ginette, Sylviane, Sarah, 
Francine F., Jasmine, Francine B. et Guylaine pour 
leur importante implication dans la production de ce 
rapport annuel de la Fédération ainsi qu’à Marleen 
Baker et tous les OCF qui nous ont offert les photos 
qui contribuent à l’enrichissement de ce document.
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